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Prologo

La importancia de alcanzar el acceso universal a la energia nunca antes fue mayor
en la agenda internacional. La energia es fundamental para reducir la pobreza y es
un factor esencial del desarrollo, ya que apoya a las personas en su busqueda de
diversos beneficios: desde hogares mas limpios y seguros; vidas mas dignas y menos
tediosas; hasta mejores medios de vida, salud y educacién. El acceso a servicios
energéticos limpios y asequibles puede cambiar las vidas de las mujeres y las nifas,
y contribuir a generar ingresos a nivel local al asociarse con actividades productivas.

No obstante, a pesar de los avances, el desafio de lograr el acceso universal a la
energia ain es enorme y Naciones Unidas lo reconoci6 al lanzar la iniciativa SE4ALL
(Sustainable energy for all - Energia sostenible para todos) y declarar la «Década de la
energia sostenible para todos» (2014-2024).

Durante los tltimos cuatro afos, el Panorama energético de los pobres ha resaltado
este desafio y ha tratado de reorientar el discurso energético global hacia los
servicios energéticos que son importantes para los pobres. Esta edicion constituye
una oportuna reafirmacién de la necesidad urgente de adoptar un enfoque mas
integral; sefiala los avances logrados en la incorporacién de estos temas en la
agenda internacional, asi como los retos pendientes. La energia puede habilitar o
inhabilitar rutas hacia el desarrollo.

Al establecer un marco claro para la accién, el Panorama Energético de los Pobres
2014 aboga por un cambio de los métodos convencionales hacia un enfoque
integral en el cual el acceso a la energia sea el factor que facilite el desarrollo.

Por todas estas razones, doy una cordial bienvenida al Panorama Energético de los
Pobres 2014.

A\W

Kandeh K. Yumkella

Representante especial del Secretario General
Energia Sostenible para Todos (SE4ALL)

Director Ejecutivo, Energia Sostenible para Todos
Presidente, ONU-Energia
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Introduccion

Sacar a las personas de la pobreza energética es fundamental para acabar con la
trampa de la pobreza que relega a cientos de millones de pobres a una vida de
trabajo forzoso y subsistencia. Desde la primera edicién del Panorama energético de
los pobres (PPEO, por sus siglas en inglés) en 2010, se inici6 el debate internacional
en torno a este importante tema en el marco de la iniciativa SE4ALL y la emergente
agenda para el desarrollo después de 2015. Se ha reconocido que asegurar el acceso
universal a energias modernas, apropiadas y asequibles es fundamental para el
éxito de la agenda internacional de desarrollo. La comunidad internacional y
los gobiernos nacionales necesitan evidencias del éxito de las intervenciones en

materia de acceso a energia, asi como nuevos modelos comerciales y financieros
para proveer servicios y tecnologias a los pobres.

Si bien estos temas son fundamentales para lograr el acceso universal a la
energia y son objeto de mucha atencién, hay dos grandes obstaculos para el logro
de este objetivo:




Asegurar el
acceso universal
a energias
modernas,
apropiadas y
asequibles es
fundamental
para el éxito

de la agenda
Internacional de
desarrollo.

1) Para llevar servicios energéticos modernos a los 1.300 millones de personas
que actualmente carecen de este servicio antes del afio 2030!, serd necesario
proveer energia descentralizada y autbnoma en lugar de la energia convencional
centrada en la red, lo cual ha sido evidente desde el afio 2011 (AIE, 2011), pero
largamente ignorado hasta ahora por los politicos y la comunidad energética.

2) A nivel nacional, la mayoria de los gobiernos todavia ven al acceso como la
dicotomia de «tener y no tener» y no como los servicios y suministros con
multiples escalas y multiples facetas que en conjunto representan un acceso
significativo, es decir, servicios domésticos, comunitarios y productivos. Las
politicas gubernamentales en materia de energia y de incentivo a la inversion
que se basan en tal definicién simplista del acceso no generaran el cambio de
alcance nacional que se requiere para aliviar la pobreza energética.

Esta edicion del PPEO repasa tres afios de andlisis y enfoques innovadores que
definen el acceso a la energia y abordan la pobreza energética tal como se plante6 en
las ediciones anteriores, para enfatizar una vez mas el papel crucial de la energia en
sacar a las personas de la pobreza, y la légica y necesidad de priorizar iniciativas que
promuevan el emergente sector energético descentralizado, en lugar de dejar que el
sector energético convencional centrado en la red —ya establecido y financiado—
siga dominando las iniciativas de acceso a la energia.

La importancia y la urgencia de adoptar un enfoque descentralizado para facilitar el
acceso a la energia es evidente dados los recientes datos de la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS): mas de 4,3 millones de personas mueren cada afio debido a la contaminacion
interior generada por el uso de cocinas y combustibles inseguros y sucios para cocinar
y calentar. Asimismo, la mitad de las muertes de nifios menores de cinco afios de edad
se atribuye a la contaminacion en el interior de los hogares asociada al uso de combus-
tibles solidos para cocinar (OMS, 2014). Esto deberia servir como un urgente llamado a
los gobiernos a tomar accion frente a este tema y sefiala la necesidad urgente de contar
con modelos comerciales y financieros descentralizados para el despliegue de opciones
energéticas limpias, seguras y asequibles a fin de acabar con esta tendencia desastrosa.

El propésito del PPEO 2014 es resumir las principales lecciones y evidencias
presentadas hasta ahora para reiterar la necesidad de seguir enfocando las
necesidades de acceso a energia de los 1.300 millones de personas que ain carecen
de servicios energéticos modernos y los 2.800 millones de personas que no cuentan
con instalaciones seguras para cocinar. De esta manera, muestra lo que significa
la pobreza energética para las familias y comunidades pobres, y como al mejorar
el acceso se promueve el desarrollo en diversas areas, entre estas: productividad
agricola, educacion, género, salud, medios de vida, calidad de vida y otras.

El PPEO 2014 replantea el enfoque multidimensional del Acceso Total a la Energia
(ATE) que define el acceso como el momento en el cual «los hogares, las empresas y
los proveedores de servicios comunitarios cuentan con toda la gama de suministros
y servicios energéticos necesarios para el desarrollo humano social y econémico».
El enfoque ATE ilustra lo complejo que es lograr un acceso sustantivo y transfor-
mador. Asimismo, el informe plantea el indice del ecosistema de acceso a la energia,
que analiza los espacios vinculados con politicas, financiamiento y capacidades que
contribuyen a lograr avances en materia de pobreza energética a nivel nacional.

En conjunto, estos temas conforman la base de un marco actualizado para
la accién a mayor escala a nivel global y nacional que deberia facilitar el rapido
despliegue de tecnologias y servicios necesarios para acabar con la pobreza energética
antes del aflo 2030, para beneficio de millones de personas en comunidades rurales,
asentamientos urbanos, establecimientos de salud, escuelas y empresas que carecen
de acceso a energia segura, confiable, asequible y de alta calidad.

Panorama energético de los pobres 2014



1. Energia para los
hogares

La pobreza energética priva a millones de personas del nivel de vida bésico que
anhelan, necesitan y al cual tienen derecho. Sin acceso a energia para cocinar,
calentar el hogar, ganarse la vida y beneficiarse plenamente de la salud, la educacion
y las oportunidades culturales, comunidades enteras se ven atrapadas en una vida
de duros trabajos para subsistir. Este capitulo examina el impacto de la pobreza
energética en las comunidades pobres y sefiala el efecto transformador que tiene
lugar una vez que llega la energia.

Desde la perspectiva de los pobres, el servicio energético (suficiente luz, calor, etc.)
es mas importante que la fuente de energia. Si bien diversos suministros y aparatos
sirven para multiples servicios (ej. una cocina para cocinar y calentar las habitaciones
en climas frios y durante la noche), este capitulo se enfoca es cinco categorias de
servicio que abarcan las dimensiones centrales del acceso a la energia en los hogares.




1.200

millones de
personas (17%
de la poblacién
global) no
tenian acceso
a electricidad.

¢ Jluminacién

e Cocinay agua caliente

e Calefaccién

e Refrigeracién y ventilacién

e Informacion y comunicaciones

Este capitulo se basa en datos recopilados de diversos informes y estudios realizados
a nivel nacional y regional en Africa, Asia y América Latina. También se incorporaron
datos recogidos a nivel de proyectos o iniciativas, especialmente cuando los datos
nacionales o regionales son débiles. Asimismo, se basa en los testimonios de personas
afectadas por la pobreza energética o que recientemente se han beneficiado con el
acceso a esta; los testimonios se recogieron a través de entrevistas y didlogos en grupos
focales. Al recopilar esta informacion, se identific6 una marcada ausencia de datos
integrales y desagregados en materia de acceso a energia a nivel internacional. La
implementacion del Global Tracking Framework - GTF (marco de seguimiento global)
(Banerjee et al., 2013), una iniciativa reciente del Banco Mundial que cuenta con el
apoyo de Practical Action, permitird abordar algunas de estas brechas en el futuro.

El capitulo describe la situacion actual de los pobres con relacidon a cada servicio
energético, asi como las implicancias de la falta de acceso; analiza opciones para
mejorar el acceso y el impacto que esto puede tener en la vida de los pobres; y sugiere
un estdndar minimo aplicable para cada servicio. Si bien esto es hasta cierto punto
controvertido y especifico para cada pais, es un paso importante para cuantificar lo
que el acceso universal a la energia implica en realidad (uno de los objetivos de la
iniciativa SE4ALL de las Naciones Unidas para el afio 2030).

lluminacion

La luz es una necesidad fundamental de los seres humanos. Las personas que no
pueden pulsar un interruptor para iluminar sus hogares pierden muchas horas
productivas al ocultarse el sol. Segan datos estimados, 1.200 millones de personas
(17% de la poblacién global) no tenian acceso a electricidad en 2010 (Banerjee et al.,
2013), por lo cual recurren a medios contaminantes, peligrosos y que proporcionan
luz de baja calidad como velas, ldmparas de kerosene o simplemente antorchas, que
suelen ser mas caros que la luz eléctrica.

Recuadro 1.1 La madera como Unica fuente de iluminacion
Rosa vive en Kakuma, un pueblo fronterizo ubicado en la regién noroccidental de
Kenia. Su esposo la abandond y ella sola crié a sus tres hijos. Rosa vende comestibles
en el mercado, pero pierde un dia entero a la semana recolectando lefia en las colinas
que rodean al pueblo. «Conseguir lefia para cocinar y alumbrar es una preocupacién
diaria para mi. Cocino para mi familia solo una vez al dia, en la noche. Con el fuego
puedo cocinar y dar de comer a mis hijos. Después de comer, todos nos vamos a
dormir». La falta de luz significa que los nifios no pueden hacer sus tareas de noche.

[luminacidn sin electricidad

Los principales problemas que enfrentan los pobres al tratar de iluminar sus hogares
sin electricidad son la baja calidad de la luz, los altos costos y los riesgos a la salud
debido al humo y posibles quemaduras.
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Calidad de la luz. La luz generada con fuentes de energia distintas a la electricidad
suele ser mucho mas tenue. Una ldmpara de kerosene con mecha o una vela propor-
cionan solo 11 limenes? en comparacion con los 1.300 ldmenes de un foco de 100 W.
Las lamparas eléctricas son mas eficientes que el kerosene en convertir la energia en
luz. Una simple lampara de botella con mecha quema 10 ml de combustible por hora e
ilumina lo mismo que una linterna eléctrica pequefia, es decir, una luz demasiado tenue
para leer. Las familias con mas ingresos utilizan baterias de automéviles para generar luz
eléctrica, pero limitan su uso debido al costo y la inconveniencia de recargar las baterias.

Costo de la luz. Los estudios han demostrado en repetidas ocasiones que el costo
operativo de alumbrar con velas o kerosene es mucho mas alto que el de la electricidad, y
que utilizar focos ineficientes alimentados por baterias grandes es mas caro que alumbrar con
lamparas solares de buena calidad. La fuente de luz mas barata sigue siendo la electricidad de
la red con focos ahorradores. Segiin un estudio del Banco Mundial realizado en Guatemala
(Foster et al., 2000), el precio de compra de una unidad de luz a nivel de hogar era US$ 0,08 por
kWh en el caso de la red eléctrica en comparacion con 5,87 en el caso del kerosene y 13,00 en
el caso de las velas, es decir, 162 veces mas caros que la red eléctrica por unidad de luz. Segin la
empresa SolarAid, la energia solar representa en promedio un ahorro de US$ 70 por afio para
las familias africanas. La dificultad del costo inicial de una ldmpara solar, y en algunos casos
la falta de disponibilidad, han restringido su adopcién, pero esto estd empezando a cambiar
rdpidamente gracias a los recientes avances en disefio tecnologico y estandares de calidad, y el
desarrollo de mercados dindmicos para las lamparas solares en varios paises.

Los peligros de las lamparas: contaminacion del aire en los hogares
y quemaduras. Pocos estudios analizan los niveles de contaminaciéon del aire en
los hogares por el uso de lamparas de kerosene. Un estudio preliminar de laboratorio
realizado en Guatemala (Schare y Smith, 1995) indica que las lamparas con mecha
emiten en promedio 540 mg de particulas por hora y las ldmparas encapsuladas 300 mg
por hora. En comparacién con las emisiones de las cocinas de biomasa (2 a 20 g por
hora), esta tasa de emision es relativamente baja, pero las lamparas mas contaminantes
emiten niveles similares a los de las cocinas de biomasa mds limpias. Un estudio de
Poppendieck et al. (2010) indica que los contaminantes que emiten las cocinas de
kerosene con mecha mas baratas tienen las particulas més diminutas y, por lo tanto,
son los mas peligrosos ya que penetran con mayor profundidad en los pulmones.

Las velas y las lamparas con mecha que arden sin atencién son inseguras por
naturaleza, y causan accidentes y muertes, especialmente entre mujeres y nifios. En
Sri Lanka, 91 de los 221 pacientes (41%) que fueron internados por quemaduras en el

LFC (15W)

Foco incandescente (60 W)
Linterna solar grande (d.light S300)
Lampara solar (SunKing Mobile)
Lampara de kerosene tipo huracan
Lampara de kerosene con mecha

Vela

Linterna (bateria alcalina)

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900
Lamenes

Figura 1.1 Cantidad de luz generada a partir de diferentes fuentes
Fuente: Mills (2003) y descripcién de productos en el sitio web de Lighting Africa



Dos de cada
cinco personas
utilizan lefa,
carbdén o
deshechos de
animales para
cocinar sus
alimentos.

Hospital General de Batticaloa entre julio de 1999 y junio de 2001 mencionaron que
la luz era la causa del accidente. Durante 1998 y 1999, 151 de 487 pacientes (31%)
mayores de 12 afios que fueron internados en el Hospital Nacional de Colombo
tenian quemaduras por accidentes con lamparas de kerosene (Peck et al., 2008).

La tabla 1.1 compara algunas de las tecnologias disponibles. Es un sector que se esta
desarrollando rdpidamente con la introduccién de nuevos productos e innovaciones.

El impacto de una iluminacién adecuada

Los estudios sugieren que el acceso a iluminacion es altamente valorado por las familias
pobres. Segin un estudio realizado en Ruanda, al llegar la electricidad, 80% de los
hogares abandonaron por completo el uso de fuentes tradicionales de iluminacién (GTZ
y Senternovem, 2009). Segan el informe de impacto de SolarAid, las familias africanas
de zonas rurales ahorran alrededor de US$ 70 por afio y este dinero sirve para una mejor
alimentacién, educacion y agricultura. Los nifios tienen en promedio una hora extra
para estudiar cada noche. También hubo impactos en términos cualitativos, ya que la
luz unié a las personas y permitié que se sintieran seguras al oscurecer (SolarAid, 2013).

Estandar minimo de iluminacién adecuada

El programa Energizing Development (EnDev) de GIZ plantea que el nivel minimo
aceptable de luz en un hogar es 300 ltmenes (equivalente a un foco incandescente
de 30 W). En lugares de trabajo, si el nivel esta por debajo de este umbral el namero
de accidentes aumenta rapidamente (Reiche et al., 2010), pero 300 limenes son
suficientes para leer y realizar otras labores domésticas. Este informe plantea que
los 300 lamenes deben estar disponibles como minimo cuatro horas por noche.

Cocina y agua caliente

Cocinar es una necesidad diaria, ya que 80% de los alimentos que consumimos
requieren un proceso de coccién. No obstante, es un drea que no ha recibido la
debida atencién. Segin un estudio realizado en 2009, solo 2% de las estrategias
energéticas implementadas en los paises menos desarrollados abordan el tema de
la energia para cocinar (Havet et al., 2009).

Dos de cada cinco personas (2.800 millones en 2010) utilizan lefla, carb6én o
deshechos de animales para cocinar sus alimentos (Banerjee et al., 2013). Se estima
que solo 27% de los que utilizan combustibles sélidos (biomasa o carbén) utilizan
cocinas mejoradas. El acceso a estas cocinas es ain mas limitado en los paises
menos desarrollados y en Africa subsahariana, donde solo 6% de las personas que
utilizan biomasa tradicional se beneficia con esta tecnologia (Legros et al., 2009).

Pero no solo cocinar requiere una fuente de calor: para hervir y calentar agua para
el lavado y el aseo personal, la cocina o el fogon debe permanecer encendido por mas
tiempo. Las cocinas tienen otros usos en el hogar, por ejemplo, preparar la comida de
los animales, fermentar cerveza y otros licores, y preparar comida para la venta en las
calles (que en muchos casos es una importante fuente de ingresos para las familias). Las
personas cocinan y calientan agua no solo en los hogares sino también en las calles (para
la venta de comida), en cafés y restaurantes, y en escuelas, hospitales y centros de trabajo.
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Tabla 1.1 Tecnologias de iluminacién de bajo costo y sus usos

Tecnologia

Servicio

Comentarios

Focos eléctricos
incandescentes

Alumbrar calles,
hogares y
pequefios negocios

Los focos incandescentes son de bajo costo pero
tienen una baja eficacia (15 Im/W) y una vida Gtil corta
(1.000 horas). El acceso a la luz eléctrica depende de
las politicas de precios y la estructura de las tarifas

de electricidad. Tarifa de conexién mas «depodsito de
garantia» hacen que el costo inicial sea prohibitivo.

Focos y tubos
eléctricos de
descarga en arco
(ej. LFC)

Alumbrar calles,
hogares y
pequefios negocios

Los focos fluorescentes (incluso LFC) tienen un rendimiento
de 50-100 Im/W y una vida Gtil de aproximadamente
10.000 horas. El costo es 8-10 veces mayor al de las
bombillas incandescentes. El acceso a la luz eléctrica
depende de las politicas de precios y la estructura de las
tarifas de electricidad. Tarifa de conexion mas «depésito de
garantia» hacen que el costo inicial sea prohibitivo.

[luminacioén de
estado sélido
(LED)

Alumbrar calles,
hogares y
pequefios negocios

Los focos LED generalmente tienen una eficacia de 60-120 Im/W
y una vida Util de aproximadamente 50.000 horas (aunque los
productos de mala calidad pueden durar mucho menos). El
costo es 10 veces mayor que los fluorescentes, pero tiende a
disminuir. Los focos LED son los mas adecuados cuando hay
limitada potencia (ej. sistemas que incorporan renovables y
almacenamiento de bateria).

Lamparas solares

[luminacién para
tareas pequefas
(labores domeésticas,
tareas escolares,
leer), puestos

de expendio en
mercados

Mercado en rapida expansién. La mayoria utiliza luces LED

y pueden adquirirse por un precio relativamente barato (ej.

8 délares por una lampara robusta). Cero costos operativos.

Son portatiles, por lo cual se pueden transportar a donde sea
necesario. Se elimina la carga ambiental de tener que desechar
baterias. Algunos modelos también sirven para cargar teléfonos
méviles y otros aparatos electronicos pequefios.

Sistemas solares

[luminacién en

Los costos iniciales son altos (mas de 200 délares por

domeésticos hogares hogar), pero actualmente hay esquemas de alquiler y
microfinanciamiento para la compra en muchos paises.
Muchos modelos también pueden cargar teléfonos
méviles y otros aparatos electrénicos pequefios.

Lamparas Lamparas para Altos niveles de emision de particulas y humos téxicos.

de kerosene
encapsuladas y
presurizadas

leer y para labores
domésticas en
general

Equipos mas caros que las estufas con mecha, pero la luz
es buena para leer. Riesgo de quemaduras e incendios; se
debe adquirir combustible con bastante frecuencia.

Lamparas de
botella y otras
lamparas de
kerosene con
mecha

Luz de bajo nivel

Altos niveles de emision de particulas y humos téxicos.
Baja intensidad de la luz. Alto riesgo de incendios y
quemaduras para el usuario (aunque hay modelos mas
seguros); se debe adquirir combustible con bastante
frecuencia.

Cocinar y calentar agua sin cocinas mejoradas ni combustibles

mejorados

La falta de acceso a mejores soluciones para cocinar tiene una amplia repercusion,
especialmente en cuanto a la carga laboral de las mujeres y los nifios, problemas
ambientales y de salud.

Carga laboral de las mujeres. Las mujeres dedican muchas horas a realizar labores
tediosas como recolectar combustible, preparar los alimentos en cocinas ineficientes y
limpiar ollas, ropas, paredes y techos impregnados de hollin. Estudios realizados en
varios paises sefialan que las mujeres (y con frecuencia los nifios) pasan de dos a ocho



La neumonia
originada por la
Inhalacion del
humo de los
fogones es la
causa de la mitad
de las muertes de
nifos menores de
cinco afnos.

horas al dia recolectando madera (figura 1.2). Asimismo, los cambios estacionales
afectan la disponibilidad y la eleccién del tipo de combustible (recuadro 1.2).

Recuadro 1.2 Energia para cocinar alimentos nutritivos

El esposo de Tawisa fallecié6 hace un afio y desde entonces ella recibe ayuda
alimentaria de una iglesia cercana. No obstante, a veces pasa hambre porque no
hay suficiente lefia para cocinar. Al igual que sus vecinos, Tawisa prepara papilla
de avena en lugar de una comida nutritiva a base de frijoles y maiz porque esto
requiere mas tiempo de coccién y por consiguiente mas lefia, a pesar de que usa
una cocina eficiente que reduce a la mitad la cantidad de lefia que necesitaria.

Tawisa recoge la lefia en el rio durante la época de lluvias. Cada semana camina
tres horas de ida y tres horas de vuelta para recolectar la lefia. Con las ramas
construye una cerca alrededor de su vivienda y después las usa como lefa durante
la estacion seca. Cuando se acaba la lefia, Tawisa tiene que comprarla: paga
alrededor de 20 chelines por un paquete de lefia que dura de tres a cinco comidas.

Problemas de salud. Para las familias de escasos ingresos que utilizan combustibles
de biomasa para cocinar y calentar agua en cocinas rudimentarias, el humo es una de
las principales causas de enfermedad y muerte. El estudio Carga mundial de morbilidad
de la OMS (2010) estima que la exposicion al humo debido al simple acto de cocinar
es el cuarto factor de enfermedad en los paises en desarrollo y causa cuatro millones de
muertes prematuras al afio (Lim et al., 2012), cifra que es mayor a las muertes que se
atribuyen al VIH/SIDA, malaria y tuberculosis en conjunto. Segan cifras del afio 2012,
4,3 millones de personas mueren cada afio debido a la contaminacién del aire interior.
Mas de la mitad de las muertes de nifios menores de cinco afios se debe a neumonia
causada por inhalacién de particulas (hollin) que emiten los fogones (OMS, 2014).

La exposicion al humo es mayor entre las mujeres y los nifios pequefos, ya que
pasan mas tiempo cerca de fogones abiertos o cocinas tradicionales. La tabla 1.2
ilustra a tres hogares tipicos de zonas rurales de Kenia y sefiala cudntas horas pasan
la madre y su hijo mas pequefio en la cocina mientras el fuego estd encendido.
Los fogones emiten particulas finas, monéxido de carbono y otros contaminantes
en niveles hasta 100 veces mas altos que los limites establecidos por la OMS. Esta
exposicion causa una serie de condiciones cronicas y agudas como neumonia, cancer
de pulmoén, enfermedad pulmonar obstructiva crénica y enfermedad cardiaca, asi
como bajo peso en el nacimiento. También origina discapacidades como cataratas,
que afectan mas a las mujeres que los hombres y es la principal causa de ceguera en
los paises en desarrollo.

Las quemaduras representan otro riesgo: la OMS estima que cada afio ocurren
mas de 300.000 muertes por accidentes con fuego. El fuego es una de las principales
quince causas de muerte en nifios y adultos jévenes (5-29 afos).

Deforestacion. Los bosques estan en declive a nivel mundial. Si bien la tasa de
deforestacion parece haber disminuido, alrededor de 13 millones de hectareas de
bosques se perdieron a nivel mundial cada afio entre 2000 y 2010, en comparacién
con 16 millones de hectareas al afio durante los noventa (FAO, 2010).

La FAO calcula que a nivel global recolectar lefia es la causa de casi la mitad de
la extraccion de madera (FAO, 2010), y mas de tres cuartos en Africa y Asia. Este
es un tema complejo porque el carbon, que tiene alta demanda en zonas urbanas,
proviene predominantemente de la tala de arboles, mientras que la madera
recolectada por las mujeres en zonas rurales para su uso es principalmente madera
muerta que sacan de los arboles, ya que desean conservar el arbol para el futuro.
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Zimbabue (McDaid, 2004)

Sudéfrica (Bembridge y Tarlton, 1990)

Norte de Kenia (McPeak, 2002)

Nepal (Kumar y Hodgkiss, 1992)

Malaui (Brinkman, 2005)

Etiopia (O'Brien, 2006)

Bangladesh (WRI, 1994)
Tanzania (WRI, 2004)

Figura 1.2 Datos seleccionados sobre el tiempo dedicado a la recoleccion de lefia

(si hay un rango)

[ Promedio de horas por dia
Max. de horas por dia

Horas

Tabla 1.2 Datos sobre las actividades diarias de las familias kenianas

12-1 am.

1-2 am.

2-3 a.m.

3-4a.m.

4-5 a.m.

5-6 a.m.

6-7 a.m.

Horario/actividad: distrito de Kajiado

7-8 a.m.

8-9 a.m.
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Nolamala: estacion seca

3-4 p.m.

4-5 p.m.

5-6 p.m.

6-7 p.m.

7-8 p.m.

8-9 p.m.

9-10 p.m.

10-11 p.m.

11-12 p.m.

Fogon en uso

Nolamala: época de lluvias

Fogon en uso

Kijooli: estacién seca

Fogén en uso

Joshua: 4 afos

Kijooli: época de lluvias

Fogén en uso

Joshua: 4 aos

Nasaroi: estacion seca

Fogon en uso

Meritei: 4 aiios

Nasaroi: época de lluvias

Fogon en uso

SR

Meritei: 4 aiios
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Las cocinas de biomasa con uso eficiente de combustible pueden contribuir a
reducir la sobreexplotacion y a incrementar la cobertura de arboles. Dichas inter-
venciones deben abordar el comercio y uso de carb6on en zonas urbanas en la misma
medida que el uso de madera en zonas rurales (o incluso mas).

Cambio climatico. Las emisiones generadas por la quema de combustibles solidos
en areas abiertas y cocinas tradicionales tienen considerables efectos en el calentamiento
global debido a la combustion incompleta y al uso de biomasa de fuentes no renovables.
Porunidad de energia producida, los fogones abiertos constituyen el sistema de combustion
con efecto invernadero mas intensivo a nivel mundial (Garrett et al., 2009).

Un factor importante revelado es el papel del «carbono negro», cominmente llamado
hollin, que se produce al quemar los campos, por la combustion de motores diésel y cocinas
domésticas ineficientes. Es dificil estimar con precision, pero se cree que las cocinas generan
alrededor del 23% del total de las emisiones globales de carbono negro (Bond, 2010b).
Un informe de 2013 sefiala que el papel del carbono negro en el calentamiento global es
mucho mayor de lo que pensaban los cientificos y que ocupa el segundo lugar, después del
dioxido de carbono, por la cantidad de calor que atrapa en la atmosfera. Asimismo, acelera
el derretimiento de los glaciares en el Himalaya y otras zonas (Bond et al., 2013).

Por otro lado, el carbono negro no permanece por mucho tiempo en la atmésfera
y se desvanece con la lluvia; esta corta vida significa que contribuye al cambio
climatico de manera distinta al di6xido de carbono. Recortar el carbono negro seria
una medida correctiva Gnica contra el cambio climético, ya que no se acumula,
pero habria una significativa reduccion.

Cabe indicar que si bien el método utilizado para cocinar en los hogares tiene un
impacto en el cambio climatico en los paises en desarrollo, no es significativo desde
una perspectiva global, mucho menos tomando en cuenta que estos hogares estan
entre los mas pobres a nivel mundial y generalmente tienen una huella de emisién
de carbono muy baja. Por lo tanto, las iniciativas destinadas a tratar de reducir la
contaminacion interior en los hogares deberian priorizar los beneficios en cuanto a
salud y medios de vida en lugar del beneficio en cuanto a cambio climatico.

Reducir el humo y el consumo de combustible

Las fuentes de energia mas limpias para cocinar son la electricidad, el gasy el alcohol
(etanol). Estos combustibles emiten cantidades insignificantes de contaminantes
nocivos para la salud. Lamentablemente, para muchas familias de escasos recursos
estos combustibles son inaccesibles ya sea por su costo o por la inexistencia de cadenas
de abastecimiento que proporcionen una fuente de energia confiable.

Aun cuando no es posible optar por combustibles limpios o cocinas mejoradas,
hay maneras simples y de bajo costo de reducir el consumo de combustible y la
exposicion al humo (tabla 1.3).

Programas de implementacion de cocinas mejoradas. Las cocinas que antes se
comercializaban como «mejoradas» no siempre eran tan buenas para generar beneficios;
no reducian el consumo de combustible ni el humo y tampoco se disefiaban conjunta-
mente con los usuarios (Smith, 2002). La situacion ha mejorado y en la actualidad estan
disponibles diversas tecnologias nuevas. Algunos fabricantes de cocinas han logrado
acceder al financiamiento del carbono, lo cual ha permitido reducir los costos de estos
aparatos (Levallois, 2013). Estd en marcha un proceso para establecer una norma inter-
nacional ISO para cocinas limpias, que incluye niveles de desempefio.

El marco GTF (Banerjee et al., 2013) ha clasificado el desempefio técnico de las cocinas
desde el nivel A (mas alto) hasta el E (mas bajo) segin su eficiencia, contaminacién
interior, contaminacién general y seguridad; asimismo, evalta si son idéneas para su
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Tabla 1.3 Enfoques para reducir el humo y el consumo de combustible
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Mantener a los nifios lejos de la cocina e informar a las mujeres que deben v/
pasar el menor tiempo posible junto al fuego y que deben alejarse de la

pluma de humo que se forma al inicio. Es importante concientizar a las
personas sobre los riesgos del humo.

Cocinar al aire libre puede ser (til, pero no suele ser aceptado 4
socialmente.
Preparar los alimentos de manera tal que requieran menos tiempo de 4 v v

coccion (ej. triturar las leguminosas secas). Este es un aspecto social
y requiere que las mujeres cambien considerablemente sus habitos de
cocina. Se reduce considerablemente el tiempo de coccioén.

Generar menos humo mediante el uso de combustibles mas limpios y rapidos v v v
(ej. GLP y etanol), o tecnologias como cocinas de biomasa mejoradas,

cocinas solares y/o cocinas «sin fuego» (cajas de heno). Se reduce

considerablemente el tiempo de recoleccién de combustible y de limpieza.

Ventilar el humo a través de ranuras, campanas extractoras y chimeneas para 4 v
mantener la casa limpia y pasar menos tiempo limpiando y lavando ropas.

Usar calentadores solares para calentar el agua que no necesita hervir. 4 4 v
Estos aparatos tienen un colector solar y un tanque de almacenamiento

0, en su defecto, un recipiente grande y sélido de polietileno negro que

actua como colector.

Las cocinas institucionales funcionan en escuelas, hospitales, campos de v v v
refugiados y similares. Generalmente, es mas facil incrementar la eficiencia

de cocinas de gran escala que la de cocinas domésticas pequefias porque

arden con mas calor y por ende completamente, ademas una sola cocina

grande implica menores pérdidas que varias cocinas pequefas.

uso por parte de los usuarios finales. Ademas de evaluar el desempefio y la idoneidad de
las cocinas, los esfuerzos se centran en tratar de catalizar el mercado para el desarrollo
de cocinas mas avanzadas. La Alianza Global para Cocinas Limpias lidera esta iniciativa. F| estandar
Soluciones para calentar el agua. Los que usan fogones de tres piedras o cocinas , .
tradicionales calientan el agua con las brasas que se extinguen después de cocinar, lo cual minimo de
no es posible con las cocinas mas eficientes de biomasa o combustible liquido. Sin embargo, dCCESO 4
estudios realizados por Practical Action en Kenia indican que para una coccion rapiday || jciones
corta (ej. preparar té) incluso las familias de escasos recursos utilizarian cocinas modernas lim D ias para
si el precio de compra es asequible o si hay crédito revolvente, lo cual se debe al ahorro de )
tiempo: segiin el estudio de Kenia, alrededor de 2,6 horas por dia (Bates et al., 2007). cocClnar d e be
Para calentar grandes cantidades de agua, algunas soluciones simples y de bajo costo, CONntem P lar:
como colocar recipientes de polietileno negro bajo el sol, pueden ser efectivas. Los uso del
calentadores solares directos que tienen un tubo en zigzag sobre una placa calientan el

agua hasta 60 °C, incluso en paises con clima templado (Manyaapelo, 2000). C.O mbustibl <,

tiempo,
Estandares minimos de energia para cocinar eficiencia de
El estandar minimo de acceso a soluciones limpias para cocinar debe contemplar los la cocina y

siguientes aspectos: uso del combustible, tiempo, eficiencia de la cocina y contami- CONtam Inacion.
nacion. Al igual que en el caso de la iluminacién, creemos que los estandares

. 1
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cocinas para
calentarse.

propuestos por el programa EnDev de GIZ son apropiados (GTZ-HERA, 2009),
ademas de los lineamientos sobre la calidad del aire interior de la OMS (OMS, 2006)
y un limite de tiempo para la recoleccién de combustible.

e 1 kg de lefia 0 0,3 kg de carb6n o 0,04 kg de GLP o 0,2 litros de kerosene
0 biocombustible por persona por dia, y cada familia emplea menos de 30
minutos por dia para la recoleccién.?

e La eficiencia minima de las cocinas mejoradas de combustible s6lido debe ser
40% mayor que la de un fogon de tres piedras en cuanto al uso de combustible.

e Concentracion media anual de materia en particulas (PM, ) <10 pug/m3 en
los hogares, con metas provisionales de 15 ng/m3, 25 pg/m?3 and 35 pg/ms3.

Calefaccion

Las estufas domésticas y los aparatos de calefaccion cumplen la importante funcién de
calentar los hogares, especialmente en zonas altas y durante el invierno. No obstante,
este tema suele ser relegado por los que establecen las politicas y los que disefian los
programas de implementacion de cocinas. En los hogares, dependiendo de sus costumbres
y tradiciones, la cocina donde se preparan los alimentos también proporciona calor o
tienen una estufa aparte para calentarse. Se estima que 500 millones de personas tan solo
en el sur y sudeste de Asia usan cocinas para calentarse, ya sea como parte del uso diario,
durante la temporada invernal o en las noches (Hulscher, 1997).

En las montarfias de Asia, las familias utilizan 70%-80% de la energia primaria directa-
mente para cocinar y 20%-25% directamente para calefaccion. Sin embargo, un calculo
del verdadero servicio que ofrece la energia indica que aproximadamente 60% contribuye
a la calefaccion y solo 40% a la coccion de alimentos (Hulscher, 1997); esto debido a
que gran parte del calor generado por la cocina se dispersa en el ambiente y calienta la
habitacion. Las cocinas mejoradas concentran maés el calor en la olla y canalizan el humo
y los gases calientes hacia el exterior a través de un conducto o chimenea. La desventaja
de este sistema es que las familias necesitaran otro fogon para calentarse.

Las dificultades y los riesgos que enfrentan los pobres al tratar
de calentarse

Para los pobres puede ser dificil mantener la temperatura de sus hogares a un nivel
razonable durante la estacion invernal, lo cual causa problemas de salud. Algunas
de las soluciones también implican riesgos para la salud, asi como una considerable
inversion de esfuerzo y dinero.

Impactos del frio en la salud. La tasa de mortalidad se incrementa progresi-
vamente cuando la temperatura exterior esta fuera del rango de 20-25 °C (tabla 1.4),
especialmente a través de un incremento en la probabilidad de enfermedad cardiovas-
cular y respiratoria (Wu et al., 2004). La ONG HelpAge International (2009) informa que
en Kirgistan los ancianos (y los nifios a su cuidado) resultaron gravemente afectados
debido a la limitada capacidad para generar energia hidroeléctrica durante los largos
meses invernales. Para reducir el consumo y el costo del combustible, las familias
mantienen cerradas las puertas y las ventanas, lo cual exacerba la cantidad de humo
en la vivienda y las expone a mayores riesgos asociados a la contaminacion interior.

El tiempo que invierten. La mayoria de los pobladores pobres que viven en zonas
montafiosas usan lefia para calentar sus hogares, lo cual requiere grandes cantidades de
combustible y obliga a las personas que viven en zonas frias a pasar muchas horas recolec-
tando lefia o a gastar gran parte de sus ingresos en su compra. Un estudio realizado en
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Garhwal Kingdom (India) indica que a mayor altura mayor es el consumo de biomasa,
y que el uso de combustible es de dos a tres veces mayor en invierno que en verano. El
consumo de lefia es aproximadamente 1,07 kg por persona por dia por debajo de 500 m
de altura, lo cual se incrementa con un requerimiento adicional de combustible de 0,8 kg
por persona por dia por cada 1.000 m de altura, y llega hasta 2,8 kg por persona por dia por
encima de 2.000 m de altura (Bhatt y Sachan, 2004). Segin un estudio de Practical Action
realizado en las colinas de Nepal, los hogares invierten en promedio 19 horas de trabajo
(namero de personas x el tiempo dedicado) por semana en la recoleccidon de combustible.

Tabla 1.4 Temperaturas y sus efectos en la salud

Temperatura Efectos en la salud

24°C Maximo rango de comodidad

21°C Temperatura recomendada para una sala de estar

18°C Temperatura recomendada para un dormitorio

16°C La resistencia a enfermedades respiratorias se debilita

12°C Mas de dos horas en esta temperatura eleva la presién sanguinea y aumenta el
riesgo de ataque cardiaco y accidente cerebrovascular

5°C Riesgo significativo de hipotermia

Fuente: Keatinge, 2006. La calefaccién de ambientes con fogones o cocinas incrementa
el riesgo de quemaduras, que pueden llegar a ser severas, por lo cual la seguridad es una
caracteristica importante en el disefio de cocinas que también sirven para la calefaccioén,
especialmente en hogares con nifios que se quedan solos.

Calefaccion para comunidades de escasos recursos en
regiones frias

Las soluciones para mantener el calor de manera segura y asequible en regiones frias
consisten en elegir buenas cocinas y calentadores, lo cual se debe complementar
con cambios en el disefio de las viviendas y la capacidad aislante de las paredes.

Seleccion de la cocina. Muchas cocinas modernas estan disefiadas para reducir
la cantidad de calor que se disipa en la habitacion, pero algunos modelos si utilizan
el calor de la cocina para calentar un ambiente y para cocinar, y a la vez evitan que
el humo llegue a la habitacion.

Las estufas individuales se utilizan en paises donde el calor no se necesita todo el tiempo.
Por lo general, son estufas cerradas con un conducto de humo; en algunas se puede
colocar una tetera en la parte superior. En muchos paises de Asia se utilizan estufas de
metal con chimenea (para cocinar y para calefaccion). Las estufas bien disefiadas y con buen
mantenimiento pueden brindar un buen nivel de calor, pero siempre existe el riesgo de sufrir
quemaduras con la parte externa. En zonas donde la poblacién prefiere ver el fuego, una
opcion es usar campanas extractoras, con las cuales el fuego queda parcialmente expuesto.

Viviendas diseiiadas para ser calidas. Fl disefio solar pasivo permite reducir el
requerimiento de energia para calefaccion. En el hemisferio sur, las ventanas deben estar
orientadas hacia el norte (+15°) para un 6ptimo beneficio solar (mantener la vivienda
fresca en el verano, menos pérdida de calor en invierno). Otras soluciones son colocar
la puerta principal lejos del viento y disponer una zona de amortiguamiento (ej. un
zaguan). La eleccion de los materiales también cuenta: los materiales con una gran masa
térmica almacenan el calor durante el dia y lo liberan paulatinamente durante la noche.

Paredes aislantes. Mantener la temperatura de una habitacidn tiene que ver
con el equilibrio de la energia: la energia que emite una estufa sale por las paredes,
el piso, el techo, las puertas y las ventanas. Colocar material aislante en las paredes

Proponemos
un estandar
minimo de

18 °C de
temperatura
interior
durante el dia.
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y los techos permite recortar la necesidad de calor y estabilizar sustancialmente la
temperatura de una habitacion. Los materiales disponibles a nivel local como paja,
arcilla y estiércol pueden ser soluciones de bajo costo.

Estandares minimos de calefaccién

Tomando en cuenta el impacto de las bajas temperaturas en la salud, proponemos
un estdndar minimo de 18 °C de temperatura interior durante el dia, lo cual debe
lograrse con métodos que no generen humo en el interior, que sean asequibles y
que no requieran mucho tiempo para recolectar el combustible.

Refrigeracion y ventilacion

La refrigeracion es un servicio energético clave para preservar los alimentos y las
medicinas y para mantener los espacios a una temperatura habitable en los paises
con clima caluroso. La mayoria de los paises en desarrollo estdn ubicados en las
regiones mads calurosas del planeta; cerca de 4.000 millones de personas viven en
zonas con una temperatura ambiente anual promedio por encima de 22,5 °C. Para
mas de 1.000 millones de personas que viven en el sur de Asia y Africa subsahariana,
la temperatura promedio durante el mes mas caluroso del afio supera los 30 °C.

La energia para refrigeracion contribuye a la reduccién de la pobreza de diversas
maneras, pero esta contribucién generalmente no se reconoce. Aqui se enfoca la
refrigeracion para los hogares. Los aspectos relacionados con las empresas y la salud
se abordan en el capitulo sobre servicios comunitarios.

Preservar los alimentos. En climas calurosos, los vegetales, el pescado y la
carne no permanecen frescos por mucho tiempo. La producciéon de alimentos es
estacional, la pesca depende del buen clima y la matanza del ganado es irregular. En
2010, aproximadamente 830 millones de personas sufrian de desnutriciéon (Naciones
Unidas, 2010). Mejorar la preservacion de los alimentos poscosecha permitiria
reducir esta cifra. Para ello, hay métodos como la refrigeracion, el secado y la técnica
del curado. La refrigeracion suele ser el método preferido, ya que no altera significa-
tivamente los productos. Los datos recogidos en cinco paises de América del Sur con
altas tasas de electrificacién indican que la refrigeracion es una gran prioridad para
las personas de todos los niveles de ingresos. Al igual que el televisor, el refrigerador
es un aparato prioritario para el 20% mas pobre de la poblacion (Kozulj, 2009).

Mantener los espacios frescos. Las elevadas temperaturas pueden afectar la
salud, la productividad y la comodidad de las personas. En zonas calurosas y himedas,
mantener las viviendas frescas es una prioridad para las familias (Sparknet, 2004).

Opciones para refrigeracion

El acceso a servicios de refrigeracion es bajo en las poblaciones mds pobres a nivel
mundial; incluso para los que tienen acceso a electricidad, el costo de la compra y el
funcionamiento de aparatos de refrigeracion y ventilacion pueden ser prohibitivos.
Ante esto, los métodos de enfriamiento pasivo pueden ser muy efectivos para prolongar
la vida de los alimentos y los lacteos. Las ollas de refrigeracion pasiva (recuadro 1.3) y
las camaras de refrigeraciéon son ejemplos de este tipo de tecnologia. Las tecnologias
pasivas son muy econdmicas, ya que no requieren combustible ni electricidad, y se
pueden construir con materiales ampliamente disponibles. No obstante, a pesar de
sus beneficios hay poca informacién sobre su adopcion y uso (Practical Action, 2006).
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Recuadro 1.3 Ollas refrigerantes en Sudan
En Sudén, donde latemperatura anual promedio es 30 °C, los alimentos no permanecen
frescos por mucho tiempo. Una solucién son las ollas refrigerantes: simples ollas de
refrigeracion pasiva que utilizan materiales locales. Consiste en colocar una olla de
barro dentro de otra con una capa de arena himeda entre ambas. Las zanahorias e
incluso los tomates que se almacenan en la olla duran hasta 20 dias, en comparacion
con lo que duran a temperatura ambiente (2 a 4 dias).

Estandares minimos de refrigeracion

Aligual que la calefaccidn, la refrigeracién no es un servicio energético ampliamente
reconocido, pero es clave para la reduccion de la pobreza. Proponemos un estandar
minimo de refrigeracién en los hogares que contemple dos dimensiones:

e Las familias pueden prolongar la vida de los productos perecibles al menos
50% mads de lo que se mantienen a temperatura ambiente.
e Temperatura interior aparente maxima de 30 °C.

Informacion y comunicacion

Las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), que se definen como
tecnologias que procesan y transmiten informacion y facilitan la comunicacién
por medios electrénicos (Marker et al., 2002), se han convertido en herramientas
clave para aliviar la pobreza. Las TIC (radio, television, computadoras), por su
naturaleza, dependen fuertemente de la energia y los que carecen de ella no acceden
a informacién que puede ser determinante para su vida: informacién sobre servicios
publicos, actividades politicas, sus derechos humanos, el valor de sus productos en el
mercado, educacion y opciones de sustento.

A mediados de 2012, habia 2.400 millones de usuarios de Internet a nivel
mundial (34% de la poblacién mundial) [Internet World Stats] y 3.200 millones
de abonados de telefonia movil. El acceso ha crecido rapidamente, pero existe
el riesgo de que el acceso desigual a las TIC exacerbe la creciente desigualdad en
ingresos, conocimiento y poder entre hombres y mujeres, grupos étnicos y grupos
de ingresos, o poblaciones urbanas y rurales. Por ejemplo, para una mujer que vive
en Africa subsahariana hay 23% menos de probabilidad de que pueda tener un
teléfono movil que un hombre; y 37% menos si vive en Asia del Sur (GSMA, 2010).

El acceso a la energia ha permitido el uso de las TIC, incluso en zonas rurales
remotas de los paises en desarrollo, a través de la ampliacién de la red eléctrica o la
recarga de baterias. La mayoria de las personas recurren a las baterias —que se recargan
con paneles solares o generadores diésel— como fuente de energia para las TIC. Han
surgido numerosas empresas pequerias que ofrecen servicios de recarga de baterias de
teléfonos moviles. En Kenia, solo 15% de la poblacién tiene acceso a electricidad en
el hogar, pero el nivel de penetracion de la telefonia mévil es de 50% (Legros et al.,
2009). En Perq, el acceso a electricidad a través de una microcentral hidroeléctrica ha
permitido a los pobladores de una localidad acceder a Internet en pequerios cibercafés.

La difusion de las TIC también depende de otros factores: mejor infraestructura
(ej. torres de telefonia movil); mejores cadenas de abastecimiento (disponibilidad
de productos y servicios); mejores servicios y tecnologias a favor de los pobres
(productos y servicios de alta calidad y bajo costo como M-PESA: sistema de banca
movil, recuadro 1.4); mayor difusién sobre los productos (mediante publicidad y de
boca en boca); y mayor poder adquisitivo.
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Recuadro 1.4 Safaricom, M-PESA y M-KOPA en Africa del Este

En Kenia, la empresa Safaricom fue la primera en disefiar la banca mévil. En 2010,
cerca de 10 millones de kenianos, muchos de los cuales no pueden acceder a cuentas en
bancos comerciales, utilizaban este servicio. M-PESA permite a los usuarios depositar, retirar
y transferir dinero y pagar cuentas a través de sus teléfonos maéviles (Safaricom, 2010).

Recientemente, M-KOPA (una nueva entidad) se asocié con M-PESA para
proporcionar tecnologias energéticas apropiadas a los hogares de Kenia a través de
su plataforma GSM y su sistema de banca movil. Este esquema facilita el acceso
a microfinanciamiento para tecnologias energéticas a un publico mas amplio.
M-KOPA inicialmente se ha enfocado en los sistemas solares domésticos, pero
planea incluir otras tecnologias energéticas en el futuro (http://www.m-kopa.com/).

Impacto econdmico de las TIC

La contribucion del sector de las TIC al crecimiento econémico es ampliamente
reconocida. Se estima que un incremento de 10% en el nimero de abonados del
servicio de telefonia contribuye a un crecimiento de 0,6% del PBI, principalmente
a través del impacto en la pequefia y la mediana empresa (IDA, 2009). Asimismo, el
sector de las TIC genera considerables ingresos para los gobiernos de los paises en
desarrollo; el gobierno de Bangladesh recaud6 US$ 300 millones de este sector tan
solo en el afio 2005 (IDA, 2009).

Fuera del hogar, las TIC facilitan una plataforma para proporcionar servicios de
salud, educacion y otros servicios ptublicos de manera mas efectiva. Estos beneficios
se describen en mayor detalle en el capitulo 2.

Estdndares minimos de energia para las TIC

Al igual que otros servicios energéticos, este informe plantea que un estandar
minimo debe centrarse en el servicio ofrecido y no simplemente en el acceso a
la tecnologia. Para obtener suficientes beneficios, y tomando en cuenta el nivel
doméstico, se proponen los siguientes pardmetros:

e Las personas pueden enviar informacion electrénica desde sus hogares.
e Las personas pueden acceder en sus hogares a medios electrénicos relevantes
para su vida y sus medios de vida.

Resumen del capitulo

Este capitulo se ha enfocado cinco servicios energéticos esenciales en los hogares,
sobre la base de la experiencia de las personas y los datos recogidos a nivel de
hogares y proyectos en el ambito nacional e internacional. Algunos de estos
servicios son ampliamente conocidos (iluminacién y cocina), mientras otros
son menos conocidos (calefaccion, refrigeracion y TIC). Este informe propone
estandares minimos para cada una de estas categorias, que en conjunto conforman
un nivel transformador de acceso a energia y que pueden servir como una lista
de verificacion que permita comparar y hacer un seguimiento a los avances en las
dimensiones que son importantes para la poblacion.

El capitulo 5 describe los avances logrados en transformar la ideologia de servicios
en un sistema global que permita medir el acceso a la energia.
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2. Energia para
ganarse la vida

Para miles de millones de pobres en el mundo la capacidad para ganarse la vida
depende del acceso a la energia. Tener iluminacién en la noche de modo que una
tienda pueda permanecer abierta mas tiempo o combustible para que un motor pueda
moler granos y una bomba pueda regar la tierra, marca la diferencia entre tener una
vida decente o permanecer en un nivel de subsistencia (o por debajo) y vivir en la
pobreza. Es esta conexion directa entre la energia y la reduccién de la pobreza un
tema recurrente en el debate sobre la pobreza energética, pero es justamente lo que
menos se entiende en la practica.

La gran mayoria de los pobres trabaja en el sector informal en trabajos mal
remunerados o no remunerados, inseguros y que exigen esfuerzo fisico. Sin
embargo, los ingresos generados en el sector informal generalmente no se incluyen
en las estadisticas nacionales o en el Producto Bruto Interno (PBI). Si bien hay una
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correlacion entre el consumo de energia per capita y el PBI a nivel nacional (Ozturk,
2010), para entender el impacto de la energia en la capacidad de los pobres para
ganarse la vida y salir de la pobreza, no basta con ver las estadisticas econémicas
nacionales sobre el consumo de energia, ni tampoco las de las grandes compaiiias.

Este capitulo explora de qué manera el acceso a la energia afecta la capacidad de los
pobres para ganarse la vida y como un mayor acceso a esta puede ampliar y mejorar,
pero a veces también disminuir, sus oportunidades de lograrlo. Al examinar estos temas,
se analiza de qué manera la energia interactGa con las cuatro principales maneras de
ganarse la vida para los pobres: a partir de la tierra, con una micro o pequefia empresa
(MYPE), como empleados o a partir del suministro de energia para otros.

Energia y generacion de ingresos a partir de la tierra

La agricultura contribuye significativamente a la base econdémica y social de la
mayoria de los paises en desarrollo.

Unos 2.500 millones de personas (45% de la poblacién del mundo en desarrollo)
viven en hogares que dependen principalmente de la agricultura y la economia
basada en la agricultura para su subsistencia. En muchos paises en desarrollo, el
sector agricola genera en promedio 29% del PBI y emplea a 65% de la fuerza laboral,
pero un namero desproporcionado de personas viven en pobreza econdmica y
pobreza energética (GIZ, 2011). Por lo tanto, una mayor productividad agricola
es un factor que impulsa la seguridad alimentaria, la generacion de ingresos, el
desarrollo en zonas rurales y, por ende, la reduccién de la pobreza a nivel global.
Para alimentar a los 9.000 millones de personas que habitardn el mundo en el afio
2050, se estima que la productividad agricola debe incrementarse en 70% (FAO,
2009). Una mayor productividad agricola requiere un mejor acceso a la energia en
cada etapa de la cadena de produccién agroalimentaria.
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Figura 2.1 Suministro de energia para la cadena de valor agricola
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Esto es particularmente cierto para las campesinas, que conforman la mayor parte
de los trabajadores agricolas en Africa subsahariana (Banco Mundial, FAO, IFAD,
2009) y que actualmente tienen el menor acceso a insumos tecnoldgicos y servicios
energéticos (Gill et al., 2012). Se ha proyectado que si estas mujeres tuvieran el mismo
acceso que los hombres a recursos productivos, podrian incrementar la productividad
de sus parcelas entre 20% y 30%, lo cual reduciria el nimero de personas en hambruna
entre 100 y 150 millones (FAO, 2011). La energia es fundamental para alcanzar este
potencial y, como tal, las necesidades divergentes de los campesinos y las campesinas
deben integrarse en la planificacion y el suministro de los servicios energéticos.

Aumento de la productividad

Para los agricultores pobres, las actividades de produccién agricola se basan en
gran medida en la energia humana y animal, dada la insuficiente disponibilidad
de energia mecdnica, eléctrica y quimica (combustibles). La energia mecéanica es un
insumo especialmente importante en cualquier sistema agricola, ya que interviene
en la preparacion del terreno, la siembra, el cultivo, el riego y la cosecha. Se han
identificado tres tipos de sistemas de energia agricola segin la intervencion de seres
humanos, animales de tiro o maquinaria (GIZ, 2011):

1. Trabajo humano para labranza, cosecha y procesamiento.

2. Trabajo animal para diversos requerimiento de energia.

3. Tecnologias energéticas, entre estas: energia renovable (ej. bombas solares
o edlicas, secadores solares, ruedas hidraulicas, tecnologias de conversién de
biomasa); tecnologias basadas en combustibles fosiles (ej. motores y bombas
diésel); y sistemas hibridos (una combinacién de energia f6sil y renovable
para aplicaciones de fuerza motriz, y energia estacionaria y para el procesa-
miento de productos agricolas).

El sistema de energia agricola disponible para los agricultores es un factor
importante que determina el drea que pueden cultivar: las fincas que operan con
seres humanos cultivan usualmente 1 o 2 ha por afio; los agricultores que emplean
animales de tiro cultivan 2 ha; los agricultores que poseen animales de tiro cultivan
3 0 4 ha; los agricultores que emplean tractores cultivan alrededor de 8 ha; y los
agricultores que poseen tractores cultivan mas de 20 ha (FAO, 2006).

Si bien la mecanizacion permite aumentar el area de cultivo, disminuir el trabajo
pesado y utilizar insumos externos para maximizar la productividad, sus conse-
cuencias suelen ser mayores que sus beneficios para los agricultores pobres. Esto se
debe a que la mayoria de los pequefios agricultores, especialmente las mujeres, no
pueden pagar la maquinaria, los equipos y los insumos necesarios para la agricultura
intensiva. Cuando la disponibilidad de tierras productivas es limitada, estas corren
el riesgo de ser desplazadas por agricultores acaudalados que se expanden mediante
la mecanizaci6n y la intensificacién centrada en los combustibles fésiles. La intro-
duccién de la agricultura intensiva y mecanizada en zonas agricolas empobrecidas
puede tener impactos sociales y econémicos negativos al disminuir los precios a un
nivel con el cual otros productores locales no pueden competir, lo cual significa que
las familias rurales pueden perder sus medios de vida y verse forzadas a migrar a zonas
urbanas para buscar trabajo, especialmente los hombres. La expansion de fincas
comerciales rtompe la conexion entre las poblaciones rurales y la tierra e impone
enormes presiones sobre las poblaciones remanentes, sus espacios comunales y su
estructura social. Por altimo, la mecanizaciéon también tiene impactos ambientales
negativos, por ejemplo, mayores emisiones de gases de efecto invernadero, uso del
agua, degradacion del suelo, entre otros.
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Recuadro 2.1 La agricultura en Sudan
En el oeste de Sudan, Kaltoum Mohammed Abdalla (madre de cuatro nifios)
duplicé su area de cultivo a 5,4 hectareas gracias al uso de un burro y un arado.
Ahora produce y vende lo suficiente, gracias a lo cual pudo comprar diez cabras
para su familia y puede enviar a dos de sus hijos a la escuela.
Fuente: Practical Action

Sin embargo, si existen sistemas productivos intermedios apropiados, eficientes
en el consumo de energia y respetuosos con el medioambiente, como los Sistemas
Alimentarios y Energéticos Integrados (Integrated Food Energy Systems - IFES),
que permiten la intensificacion sostenible de los cultivos al producir alimentos y
energia de manera simultdnea (FAO, 2011a). Estos sistemas minimizan los insumos
agricolas externos mediante el uso y la optimizacion del conocimiento y los recursos
locales. Practicas que reducen el consumo de energia: el ciclo de los nutrientes
(uso de abonos y fertilizantes organicos); cultivos mixtos y gestion integrada de
plagas para el control de plagas y enfermedades; riego por goteo para mejorar la
eficiencia en el uso del agua; energia solar o edlica para el bombeo de agua; energia
renovable para la molienda y otros procesos de poscosecha; produccion local para
los mercados locales a fin de reducir los costos de transporte.

Lamentablemente, dichas practicas son menos atractivas para los inversionistas
comerciales, ya que tienen un menor rendimiento y no siempre maximizan las ganancias.
Asimismo, son menos atractivas para los politicos, ya que no muestran resultados rdpidos
o dramaticos. Para salir de la agricultura de subsistencia, de bajo rendimiento y vulnerable
al clima, se requieren modelos comerciales y comunitarios innovadores de modo que los
pequenios agricultores puedan acceder a tecnologias eficientes y asequibles, por ejemplo,
a través de esquemas de arrendamiento o cooperativas.

El riego es un medio a través del cual la energia puede incrementar rapidamente las
ganancias de la agricultura. La productividad de las tierras de regadio es mas del doble
que la de las tierras de secano (Banco Mundial, 2008). El riego aumenta la productividad
agricola, ya que facilita mas rotaciones de cultivo por afio, mejora el rendimiento de los
cultivos y reduce el riesgo de pérdida de la cosecha debido a lluvias irregulares y sequia.

En Africa subsahariana, solo 4% del area en produccion tiene riego, en comparacién
con 39% en Asia meridional y 29% en Asia oriental (Banco Mundial, 2008). No
obstante, a pesar de que la tierra de regadio es considerablemente menor a la de secano,
59% de la produccion de cereal en los paises en desarrollo en 1997 provenia de tierras
de regadio (FAO, 2003). Para los agricultores pobres, los métodos de riego manual y
con ayuda de medios mecanicos constituyen la tecnologia mas apropiada debido al
bajo costo de capital, la necesidad de regar areas pequerias, son operados por el hombre
y adecuados para el mantenimiento a nivel comunitario. El riego con una bomba de
pedal permite aumentar la productividad de los cultivos entre 50% y 80% (PNUD/PAC,
2009) y obtener ganancias de US$ 528 por campafia agricola (GNESD, 2007).

Las tecnologias con energia renovable tales como sistemas fotovoltaicos, bombas
edlicas o bombas de ariete hidraulico también han demostrado ser econ6micamente
viables para el riego (FAO, 2000). Estas tecnologias tienen gastos operativos bajos,
pero el alto costo de capital, los problemas de mantenimiento a nivel comunitario,
disponibilidad y conocimiento son obstaculos para una adopcién maés amplia.

Las TIC también tienen el potencial de contribuir al aumento de la productividad
agricola a través de mejores comunicaciones e intercambio de conocimiento. Los
teléfonos méviles pueden ser utiles para organizar mejor a los proveedores de servicios
que podrian ayudar a preparar la tierra. En Asia, el uso de la radio para los servicios
de extension y para promover el uso de nuevas tecnologias en el sector agricola fue
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fundamental para el aumento de la productividad. Los prondsticos meteoroldgicos a
través de radio y television tienen una gran importancia econémica en regiones como
Mongolia, donde 80% de la poblacion adulta de las comunidades sigue los prondsticos
para fines productivos. Los pron6sticos también tienen un impacto positivo en la produc-
tividad del rebafio, ya que reducen los riesgos en el manejo (Van Campen et al., 2000).

Mejor agroprocesamiento y comercializacion

Para muchos hogares rurales pobres que dependen de su propia produccion agricola
para su alimentacion basica, procesar los cultivos manualmente en casa es la tnica
opcion. Este trabajo extremadamente intensivo lo realizan generalmente las mujeres.
Las familias también deben llevar o transportar los productos a lugares lejanos para
su procesamiento con maquinaria eléctrica, por lo cual deben pagar altos costos.

El agroprocesamiento amplia los mercados para la venta de los productos a precios
mas altos y en mayores cantidades (FAO, 2009). Asimismo, transforma los productos
agricolas en productos alimentarios y no alimentarios mediante procesos que van
desde la simple conservacion (ej. secado al sol) o transformacién (ej. molienda) hasta la
produccion de bienes mediante métodos mas intensivos en cuanto a capital y energia
(¢j. industria alimentaria, textiles, papel). El agroprocesamiento depende de los recursos
y el conocimiento especializado de pequefias empresas, cooperativas de molinos y otros
especialistas que proporcionan importantes servicios energéticos a los agricultores. El
agroprocesamiento permite someter los productos agricolas a los siguientes procesos:

¢ Cocinar/calentar: marchitar las hojas de té, tostar café.

e Almacenar: refrigeracion, congelacion, transporte.

¢ Preservar: ahumar, secado de aire comprimido, secado al sol.

e Transformar en productos de mayor calidad y valor anadido:
harina, arroz sin céscara, aceite de nuez prensada, extraccion de fibra.

Los servicios energéticos modernos pueden reducir significativamente el tiempo
y la carga que implica el agroprocesamiento tradicional, a la vez que permiten |8 energl'a
mejorar los ingresos de los pequerios agricultores con precios mas altos para los  moderna
productos‘f%nales. Po'r ejemplo, el proyecto de plataf.orma multlf.u.riaonal en‘Mah, perm ite reducir
que se utiliza ampliamente para el agroprocesamiento, permitié a las clientes
mujeres ahorrar en promedio de 2 a 6 horas por dia (PNUD, 2004). Las economias la Ccarga del
de escala y la especializacion se pueden alcanzar con un procesamiento semicen- g groprocesam lento
tralizado, por ejemplo, a través de molinos de agua comunitarios. El procesamiento tradicional y
en finca o cooperativa puede facilitar a los agricultores el acceso a mercados mas .
confiables y la diversificacion de sus productos mediante el procesamiento y uso de mejorar los
residuos y subproductos agricolas como melaza y cascaras de arroz. | Nngresos.

Recuadro 2.2 Molinos de agua mejorados generan beneficios en Nepal

Los molinos de agua tradicionales se han utilizado en Nepal durante siglos para
generar energia mecanica para el procesamiento agricola, por ejemplo, para
moler trigo. Su disefio rudimentario se ha mejorado mediante simples ajustes que
aumentan la potencia, eficiencia y durabilidad del molino, lo cual ha aumentado
su rendimiento y ha reducido los tiempos de espera para los clientes de 3-4 horas
a 1-2 horas. Asimismo, los ingresos de los propietarios de los molinos se han incre-
mentado en promedio 25%.

«Es mucho mas facil con un molino de agua aqui en el pueblo... Antes, en la
estacion seca teniamos problemas porque no habia suficiente agua para el molino.
En estos dias el molino funcionard con menos agua». Mathura Mahat.

Fuente: Ashden Awards, 2009
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La llegada de los productos agricolas de la finca al consumidor implica diversos
procesos de poscosecha que estdn interconectados, entre estos: clasificacion,
empaquetado, transporte, almacenamiento, distribucién, comercializacion y venta.
Estas actividades no pueden realizarse sin el intercambio de informacién, lo cual
facilitan en gran medida los servicios energéticos modernos y las TIC.

La informacion precisa y oportuna sobre los mercados permite a los agricultores
asegurar la mejor rentabilidad para sus productos. Los agricultores pobres que tienen
un conocimiento limitado sobre los mercados en los que operan pueden benefi-
ciarse con informacion electrénica sobre precios y requerimientos del mercado, lo
cual reduce el riesgo de venta a la pérdida o la pérdida de tiempo y recursos al viajar
a mercados donde los precios son bajos. Asimismo, permite alterar el desequilibrio
de poder con los intermediarios, con quienes los agricultores pueden interactuar
desde una posicién mas informada. En resumen, la disponibilidad de informacién
a través de las TIC, ya sea a nivel de hogares o a nivel de comunidad/cooperativa,
permite fortalecer la participacién en mercados agricolas rurales desatendidos, lo
cual contribuye a aumentar los ingresos de los agricultores pobres.

Energia y micro/pequeiias empresas (MYPE)

En los paises en desarrollo, muchos pobres se ganan la vida trabajando en negocios
tales como puestos de venta callejeros, puestos de comida y talleres. Estas micro y
pequerias empresas (MYPE) tienen necesidades de energia especificas, ademas de
las necesidades de los hogares. Con el fin de entender mejor como el acceso a la
energia permite ganarse la vida a través de pequefias empresas, esta secciéon analiza
los diversos servicios energéticos que utilizan las MYPE y los pasos necesarios para
obtener mayores ingresos a partir de dichos servicios.

Actividades energéticas en las MYPE: sectores de
manufactura, procesamiento y servicios

Los sectores de manufactura, procesamiento y servicios tienen diferentes necesidades
de energia. En las empresas de servicios, los aparatos suelen limitarse a la iluminacién
y otros artefactos para la comodidad (ej. ventiladores, televisores) y la comunicacion
(ej. computadoras, teléfonos). Las empresas de manufactura requieren cierto tipo de
aparatos que demandan altas cantidades de energia para diversos procesos: energia
mecanica, calor para el procesamiento o electricidad para trabajos de soldadura y
otras actividades. Las empresas de alimentos y procesamiento tienen necesidades de
energia que se asemejan a las de los sectores de manufactura y servicios.

Para entender a fondo las demandas de energia de las MYPE, es necesario
analizar como se utilizan los servicios energéticos. La tabla 2.1 muestra las diversas
actividades empresariales de los pobres y su correspondiente suministro energético
en Kibera, un barrio marginal en Nairobi, Kenia. Si bien muchas de estas empresas
se encuentran también en pueblos y aldeas rurales (ej. tiendas, molinos de granos,
panaderias pequefias), la variedad y cantidad de estas empresas en dichas zonas es
significativamente menor debido a la baja densidad de clientes rurales.
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Tabla 2.1 Actividades de produccién, manufacturacioén y servicios que emplean o pertenecen

a pobladores urbanos pobres en Kibera, Kenia

Actividades del sector servicios

Actividad

Quioscos de comida

Restaurantes pequefios

Tiendas pequefias
Lavanderia
Sastreria

Bares

Servicio de taxi y transporte
comercial

Reparacion de vehiculos

Reparacion de neumaticos

Reparacion de
electrodomésticos

Carnicerias

Suministro principal de
energia
Carbon, kerosene

Carbén, kerosene,
electricidad, gas

Kerosene, electricidad
Carbén, electricidad,
solar

Energia mecénica,
electricidad

Kerosene, electricidad

Petréleo

Electricidad, gas, energia
mecanica

Kerosene
Electricidad

Energia mecénica,
electricidad

Aparato utilizado
Cocinas

Cocinas, cocinas
eléctricas

Refrigeradoras, cocinas,
lamparas
Plancha, tabla de lavado

Maquinas de coser,
planchas
Refrigeradoras, cocinas,
cocinas eléctricas

Motores diésel y petréleo

Equipo de soldadura,
rectificadoras,
compresoras
Calentadores,
compresoras

Equipo de soldadura

Luces incandescentes

Mejores insumos/
dispositivos alternativos
GLP, cocinas de
biocombustible eficientes
Cocinas de biocombustible
eficientes, cocinas
eléctricas mas eficientes
Aparatos mas eficientes

Maquinas de coser con
motores eficientes

GLP, cocinas de
biocombustible eficientes
y cocinas eléctricas mas
eficientes

Motores de combustién
interna eficientes,

mejor afinamiento y
mantenimiento de motores
Motores eficientes para
soldadura

Calentadores y
compresoras eficientes

Tubos y LFC

Actividades de manufacturacion

Actividad

Carpinteria metélica

Articulos de metal para el
hogar

Ceramica, productos de
arcilla
Carpinteria y muebles

Fabricacién de canastas

Construccién
Fabricacién de pintura

Suministro principal de
energia
Electricidad, gas

Carbén, electricidad

Energia mecénica,
madera

Energia mecénica,
electricidad
Energia mecénica

Electricidad

Energia mecénica,
electricidad

Aparato utilizado
Equipo de soldadura,

torno, rectificadoras,
luces incandescentes

Calentadores
Rodillos
Equipo de corte y disefio

Méaquinas de coser,
planchas

Mezcladoras, luces
incandescentes

Mejores insumos/
dispositivos alternativos
Motores eléctricos y
fluorescentes eficientes

Calentadores eficientes,
uso eficiente de la
electricidad

Secadoras solares, rodillos
eléctricos

Motores eficientes

Motores eficientes

Motores eficientes, tubos
y LFC

Actividades de procesamiento

Actividad

Panaderias

Fabricacién de telas

Procesamiento de café

Molienda de granos

Suministro principal de
energia

Electricidad, energia
mecanica

Electricidad, energia
mecanica

Electricidad, lefia

Electricidad, diésel

Aparato utilizado
Mezcladoras

Motores

Calentadores, sopladores,

motores
Motores eléctricos

Mejores insumos/
dispositivos alternativos
Motores y hornos eficientes

Motores eficientes
Secadoras, sopladores y

motores eficientes
Motores eficientes
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Servicios energéticos comunes en las empresas

Las MYPE requieren muchos de los servicios energéticos que requieren los hogares. La
iluminacion para trabajar de noche permite mejorar la productividad y los ingresos,
especialmente en zonas donde hay demanda de servicios nocturnos. Otros setrvicios
energéticos proporcionan un mejor entorno para clientes, empresarios y trabajadores:
ventiladores eléctricos, calefaccién y aplicaciones TIC, incluso television y radio.
Cocinary calentar agua son servicios que benefician tanto a clientes como a empleados.

Las empresas que requieren estos servicios energéticos para su actividad principal
(ej. cocinar en el caso de un vendedor de comida o refrigeracién en un bar) quiza
tengan mayores requerimientos que los hogares en cuanto a suministro de energia
y aparatos que sean mas convenientes o eficientes.

Recuadro 2.3 |luminacién para una pequefia empresa en Yanacancha, Peru
Beatriz Sanchez, de 27 afos, es madre de cuatro nifios y dirige una de las pocas tiendas
y restaurantes en Yanacancha Baja, un pueblo ubicado en la sierra norte del Perd.
Antes de la instalacién de una microcentral hidroeléctrica hace cuatro afios por parte de
Soluciones Practicas, |as velas, el kerosene y la lefia eran la principal fuente de energia
para iluminar y cocinar. Desde la instalacién de la central hidroeléctrica en el pueblo,
Beatriz ha transformado su negocio, asi como la calidad de vida de su joven familia.

«Tenemos electricidad en la tienda, asi que pueden funcionar el refrigerador, las luces y
la television, ya que a los clientes les gusta ver la TV mientras comen. Con el refrigerador y el
congelador puedo guardar la carne de cerdo y la trucha que antes hubiera tenido que botar.
Mis hijas me ayudan a hacer paletas de helado también; los nifios las compran bastante».

«Solfamos cerrar a las seis en punto», explica Beatriz. «<No tenia sentido abrir hasta mas
tarde porque nadie salia a la calle al anochecer. Ahora con el nuevo alumbrado, la gente viene
y se queda hasta mas tarde y generalmente abrimos hasta las ocho, a veces hasta las nueve».

Servicios energéticos especificos para las empresas

Las necesidades de energia de las MYPE varian en funcién del tipo de actividad,
la escala de operacion y la tradicion de la empresa. Las principales categorias de
servicios energéticos en las MYPE son las siguientes:

Cocinar y calentar. Los servicios energéticos para calentar son diversos. Solo algunas
empresas pueden satisfacer sus necesidades con los mismos servicios que se requieren
para cocinar y calentar agua a nivel doméstico. Para cocinar los alimentos, la escala de
operacion influye en el suministro de energia preferido. En los restaurantes, la necesidad
de velocidad, flexibilidad, sabor y limpieza requiere el uso de GLP, kerosene y lefia. La
cocina a gran escala suele priorizar el uso de lefia o carbén a fin de limitar los costos de
combustible. El proceso de calentamiento implica el uso de calderas, fogones y hornos
que —dependiendo de los requerimientos de calor, los precios locales y la disponibilidad
de combustible— pueden utilizar lefia, carbon vegetal, carbén o aceite combustible. En
la carpinteria metalica, los trabajos de soldadura requieren electricidad, mientras que los
herreros tradicionales utilizan carbon y corteza para los procesos que requieren calor.

Procesamiento mecanico. La molienda de granos es uno de los sectores empre-
sariales no agricolas mas comunes. La demanda de energia se satisface con motores diésel
0 motores eléctricos, o mediante el suministro directo de energia mecéanica a partir de
centrales hidroeléctricas. El procesamiento de productos agricolas incluye el exprimido
para obtener aceites, eliminacion de cascaras o caparazones, produccion de fibras y otros.

Refrigeracion. La refrigeracion es un proceso que se utiliza ampliamente en la cadena
de produccion alimentaria e incluye el transporte desde los productores primarios hasta los
procesadores y su almacenamiento en los comercios minoristas. Es un proceso importante
para mantener los alimentos frescos, lo cual incrementa los ingresos y reduce el desperdicio.
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Manufacturacion y reparacion. Transformar las materias primas en productos
finales o intermedios como tablones de madera o muebles de madera es algo que se
puede hacer a mano, pero con los servicios energéticos se logra mayor velocidad y
eficiencia. El plastico, el metal y otros bienes manufacturados requieren un proceso
de calor y energia mecénica. La reparacion de equipos, incluso vehiculos y motores,
requiere soldaduras o maquinas eléctricas como taladros y maquinaria de taller.

Energia para las TIC. Las TIC para fines de comunicacién y entretenimiento
se difunden rdpidamente cuando la electricidad estd disponible. El televisor, la
radio y accesorios de alta fidelidad pueden atraer mas clientes a una tienda, bar o
restaurante; las tiendas pueden ofrecer servicios de Internet y telefonia mévil. Estos
servicios suelen concentrarse en quioscos que ofrecen una gama de servicios de
recarga y servicios relacionados con las TIC.

Servicios energéticos: aspectos importantes para las MYPE

Tal como se sefialé6 anteriormente, las empresas requieren multiples servicios
energéticos en las diferentes etapas de produccién y procesamiento. La produccion
de té, por ejemplo, requiere una serie de servicios energéticos para los procesos de
marchitamiento, trituracién, fermentacién y secado, en los cuales normalmente
se utiliza electricidad, combustibles y energia mecanica. La cantidad de energia
necesaria varia en funcion de la escala de la empresa. Los siguientes cuatro aspectos
son de especial importancia para las empresas y los empresarios (tabla 2.2):

Tabla 2.2 Matriz de acceso a energia en empresas

Suministro de energia

Electricidad Combustibles Energia mecanica

Aparato

Confiabilidad Disponibilidad (horas por Disponibilidad (dias Disponibilidad (dias por afio)
dia) por afo)
Previsibilidad (programado o
intermitente)

Calidad Fluctuacion de voltaje y Contenido de Controlabilidad
frecuencia (+/- 10%) humedad (%)

Asequibilidad Porcentaje de costos Porcentaje de costos Porcentaje de costos
operativos (%), incluye operativos (%) operativos (%)
la recuperacion de los Tiempo dedicado a Tiempo invertido (si se utiliza
costos de capital si fueron la recoleccién como fuerza humana)
financiados porcentaje de dia de como porcentaje de dia de

trabajo (%) trabajo (%)
Adecuacion Disponibilidad de potencia Densidad de energia/ Disponibilidad de potencia

maxima (kW) valor calorifico (MJ/kg) maxima (kW)

Tiempo de inactividad (%),

se relaciona con la facilidad

de mantenimiento y la
disponibilidad de piezas de
recambio

Comodidad, salud y seguridad,
limpieza de la operacion
Porcentaje de costos operativos
(%), incluye la recuperacion de
los costos de capital si fueron
financiados

Capacidad comparada con
los recursos disponibles y el
mercado (% de capacidad)

Confiabilidad del suministro: el nimero de horas de suministro o
disponibilidad; la previsibilidad de la interrupcion o falta de suministro; y la
disponibilidad durante las horas del dia en las cuales se requiere el servicio.

Calidad del suministro: el voltaje de la electricidad y el contenido de
humedad de los combustibles sélidos (ej. lefia).

Asequibilidad del suministro: como un porcentaje de los gastos
operativos y como un porcentaje del precio que la gente estd dispuesta a
pagar por el producto o servicio final.

Adecuacion del suministro: capacidad para satisfacer las necesidades de
la empresa en cuanto a potencia maxima o duracioén de la operacion.

25
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mujeres, la

falta de acceso

a energia en
comparacion
con los

hombres limita

su potencial
econdémico y
social.
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Recuadro 2.4 Los cortes de energia reducen los ingresos en Nepal

La tienda de abarrotes de Gagan vende alimentos y otros articulos pequefios como pan,
dulces y bebidas frias. «Utilizamos la energia para iluminar, cargar teléfonos celulares y hacer
funcionar el refrigerador. Vendemos bastantes bebidas frias y asi ganamos mucho dinero»,
explica Gagan. El refrigerador, que funciona con electricidad, esta a merced del deslastre de
cargay los prolongados cortes de energia que los nepalies experimentan diariamente durante
la estacién seca y calurosa debido a la menor efectividad de la generacién hidroeléctrica.
Durante este periodo, el refrigerador permanece casi siempre apagado. Los ingresos de la
tienda se han visto gravemente afectados al abrir menos horas y debido a la falta de energia
para refrigeracion. «Cierro la tienda temprano y no puedo vender bebidas frias conforme a la
demanda de los clientes debido a la falta de electricidad».

Convertir la energia en mejor rentabilidad para las MYPE

Un mejor acceso a la energia, si bien es un factor importante, no garantiza la
viabilidad de las MYPE ni mayores ingresos para las personas que dirigen dichas
empresas. Un suministro de energia adecuado significa que los servicios energéticos
requeridos se proveen de manera apropiada en tiempo y costo.

Las actividades y los ingresos de las empresas dependen en gran medida de los
mercados para los productos y servicios ofrecidos. La mayoria de las microempresas
venden a los mercados locales. En zonas rurales pobres, la base local de clientes es
limitada y estos tienen poca flexibilidad y capacidad de gasto. La saturacion de los
mercados locales, que es un riesgo para los nuevos productos y servicios empre-
sariales, y también para mayores volimenes de produccion, asi como las ganancias
decepcionantes debido a la competencia emergente son fen6menos generalizados.

Los empresarios pobres podrian ampliar sus mercados ofreciendo productos o servicios
que tienen demanda contenida en su localidad, o mediante el acceso a grandes mercados
externos o clientes de mayores ingresos (Aterido y Hallward-Driemeier, 2010). El acceso a
dichos mercados es una gran barrera para el desarrollo rural (Reardon et al., 1998)

Para que las mejoras en eficiencia productiva gracias a servicios energéticos
modernos generen mayores ingresos para las MYPE, los costos de operacién deben
disminuir o el nimero de productos/servicios ofrecidos debe aumentar o el precio de
venta de cada producto/servicio debe aumentar. En las MYPE donde el propietario
también opera la empresa, las mejoras en eficiencia y precio de venta del producto
gracias a servicios energéticos generaran beneficios para el propietario, mientras
que en las empresas grandes podria significar un recorte de puestos de trabajo.

Por esta razén, los programas de acceso a energia para MYPE rurales deben
integrar siempre un elemento de la demanda en funcién de una evaluacion del
sistema de mercado, especialmente el volumen vy las caracteristicas de la demanda.
Sin apoyo para que las empresas amplien sus mercados, los beneficios del acceso a
la energia en cuanto a ingresos quiza no lleguen a los pobres.

Impactos con relacién al género

Para que el acceso a la energia tenga un impacto transtormador en las MYPE, se deben
tomar en cuenta las necesidades especificas de las mujeres, que manejan millones de
MYPE en todo el mundo. Las divisiones de género existen dentro y entre sectores
y escalas empresariales, ya sea a nivel de hogares o establecimientos individuales.
Si bien los ingresos que generan las mujeres generalmente no se registran, son una
fuente de ingresos vital para sus familias y dependen en gran medida de la energia.
Las actividades econ6émicas que realizan las mujeres usualmente implican tres
factores de manera intensiva: a) calor, ya que el procesamiento de alimentos es
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una fuente comun de ingresos; b) mano de obra, ya que los mercados tecnoldgicos
generalmente estan sesgados hacia los aparatos para los hombres (quienes ademads
obtienen crédito con mas facilidad); y c) luz, ya que las mujeres suelen trabajar en
interiores (Dutta y Clancy, 2005). La distribucién de los beneficios del suministro
de electricidad de alta potencia normalmente beneficia a los hombres, ya que ellos
trabajan con aparatos eléctricos pesados, por ejemplo, en soldadura y carpinteria.
El uso de la energia tampoco es neutral en cuanto al género. En el caso de las
mujeres, la falta de acceso apropiado a energia, en comparacion con sus contrapartes
del sexo opuesto, significa que tienen menos capacidad para alcanzar su potencial
econ6émico y social. Las mujeres generalmente son mas pobres, disponen de tiempo
limitado fuera del trabajo y las responsabilidades familiares, y sufren serios problemas
de salud debido a su dependencia de fuentes de energia ineficientes y contaminantes.
Sin embargo, las mujeres no son simplemente usuarias finales importantes de la
energia, ya que ademas la pesada tarea de conseguir la energia recae en ellas de manera
desproporcionada. La mayoria de las mujeres no tienen mas opcién que recurrir a la
lefla para cocinar y calentar, por lo cual pasan horas recolectando el combustible
cada dia. Por esta razon, el acceso a combustibles alternativos mas limpios, como
GLP y kerosene, es de vital importancia: mejores combustibles tendrian un impacto
inmediato en su salud, tiempo productivo y potencial para generar ingresos.

Energia y empleo

Los pobres trabajan como mano de obra no calificada, poco calificada o incluso calificada
tanto en el sector informal como en el sector formal. El uso de energia en las empresas
puede tener efectos positivos y negativos en las oportunidades de empleo de los pobres,
segun el sector y la empresa en cuestion, y las leyes nacionales sobre derechos y organi-
zacion de los trabajadores. En algunos casos, un mejor servicio energético puede reducir
la necesidad de mano de obra, pero al mismo tiempo mejora la eficiencia y calidad y, por
consiguiente, las perspectivas de crecimiento de la agricultura, la industria y los servicios.

En general, un mejor acceso a la energia tiene correlacién con un mayor crecimiento
econdémico y disponibilidad de puestos de trabajo, pero esta relaciéon es compleja y
un aumento del empleo no estd garantizado (PNUD, 2012). La relacién entre acceso
a energia y disponibilidad de empleo depende del crecimiento de las empresas y de la
intensidad de dicho crecimiento en términos de empleo. En una encuesta en Africa
subsahariana (CGDEYV, 2009), se mencion¢ a la electricidad como la principal limitaciéon
para el crecimiento empresarial en 11 de los 30 paises encuestados, y segunda en nueve
paises, en comparacion con temas tan relevantes para el éxito empresarial como acceso a
financiamiento y estabilidad macroeconémica. Si bien es posible calcular los costos de la
energia como un porcentaje de los costos totales, el impacto de la energia de baja calidad
y no confiable en el éxito empresarial y la creacion de empleo es mas dificil de calcular.

La mayor viabilidad de las empresas puede traducirse mas en ganancias para los
propietarios que en mayores beneficios salariales para los empleados o expansién
de la empresa para contratar mas empleados. Asimismo, las fuentes de energia
baratas pueden dar lugar a que las empresas favorezcan la inversion en automati-
zacion en lugar de la mano de obra. No obstante, la automatizacién también puede
aumentar la demanda de trabajadores calificados. Las TIC, por ejemplo, requieren
personal con habilidades especiales y alto nivel de educacién. Por consiguiente, la
falta de apoyo o capacitaciéon puede excluir a los pobres que no han tenido acceso
a educacion y a quienes la falta de servicios energéticos en el hogar (ej. electricidad
para iluminacién y TIC) ha impedido el desarrollo de sus capacidades.

Un mejor
acceso a la
energia tiene
correlacion

con un mayor

crecimiento
econdmico,
pero esta
relacion es
compleja.
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Sin embargo, los requerimientos de habilidades van mas alla de la educacién y
cumplen una funcién importante en el desarrollo del empleo, la capacitacion practica y
el desarrollo de habilidades, lo cual es particularmente cierto en la provision de productos
y servicios técnicos (entre estos la energia) tal como se describe en el recuadro 2.5.

Recuadro 2.5 Perspectiva de los especialistas: capacitacion tecnolégica apropiada
«Las instituciones de capacitacién suelen tener un plan de estudios uniforme, estandar
y en gran parte prestado de las economias desarrolladas y de la esfera académica. Se
debe prestar atencién al uso de materiales locales y a la capacidad para el manten-
imiento y reparacién de tecnologias. Necesitamos métodos mas innovadores para
combinar el conocimiento académico con los problemas que requieren atencién y
desarrollar soluciones pertinentes a las necesidades reales de nuestras sociedades».

Albert Butare, exministro de infraestructura de Ruanda

Generar ingresos a partir del suministro de energia

En las secciones anteriores se describié cémo los usos productivos de la energia
ayudan a los pobres a tener una mejor vida, pero el suministro de energia también
representa un importante sector para el empleo con potencial de crecimiento.
Incrementar el nimero y la calidad de los proveedores es un prerrequisito obvio
para ampliar el acceso a servicios y suministros energéticos. Para entender a fondo
este potencial, el suministro de energia se clasifica en tres elementos:

Combustible: la fuente de energia; todos los suministros y servicios que
utilizan combustibles fésiles; suministros de bioenergia, entre estos lefia,
carbon y biocombustibles.

Equipos de conversion: la transformaciéon de la fuente de energia en
suministro de energia es muy importante para las renovables (incluye paneles
solares, turbinas eodlicas, esquemas de hidroenergia y hornos de carbon),
pero también es clave para los sistemas centrados en combustibles f6siles,
entre estos, generadores para producir electricidad para hogares o empresas.
Aparatos: como la energia produce un servicio (focos, cocinas, bombas,
refrigeradores, ventiladores y teléfonos méviles).

Areas prioritarias Altos precios T —F
Entorno p';,_a la_ de la e?]ergi_a a Cuotas de carbén iﬁnlsolglrl]lggacrlgg
favorecedor carbonizacién nivel mundial
Ventas de carbén
T Minoristas de
Mercado
—— Mg}?;'jﬁ:sde Procesamiento carbon (26)
de briquetas

Actores y de carbén (14) de carbon Cooperativa
enlaces de la a pequefia escala forestal
cadena de Mercado (CFF)
mercado institucional Mayoristas

(potencial) de briquetas Recoleccién y

(13, inc. 4 grupos transporte de arcilla
femeninos) (2 personas)

Servicios Apoyo técnico Apoyo financiero Microfinanzas (Credit
de apoyo (PERACOD) y de mercado (PERACOD) Mutuel de Senegal)

Figura 2.2 Sistema de mercado de las briquetas de carbén en St. Louis, Senegal
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Cada elemento necesario para producir un servicio de energia tiene su propia
cadena de suministro, que puede ser extensa. En toda la cadena principal existen
oportunidades para ganarse la vida, desde produccién hasta distribucién, venta y
mantenimiento, y se relacionan con subproductos y residuos.

La importancia de la bioenergia

En la actualidad, el sector de la bioenergia es el més importante para la generaciéon de
ingresos para los pobres a partir del suministro de energia. En zonas rurales, la lefia
y el carbon, en especial, son importantes fuentes de ingresos y usualmente ocupan
el segundo lugar después de la agricultura (PPEO, 2010). Las tecnologias de mayor
eficiencia en la produccion y la formalizacion de estos subsectores permitirian mejorar
y aumentar la sostenibilidad de los ingresos de millones de personas que trabajan en
este sector. La bioenergia tiene cadenas de valor particularmente largas y penetrantes,
por ejemplo, agroforesteria, procesamiento (ej. carbonizaciéon) y distribucion. La
figura 2.2 ilustra la cadena de valor y las oportunidades de sustento ligadas al carb6n
y las briquetas de carbén: una de las principales formas de bioenergia en un pueblo
de Senegal. Las cocinas mejoradas se vinculan con cadenas de valor de manufactu-
racion que facilitan aparatos para el consumo de combustible.

Los biocombustibles —otra forma de bioenergia— surgen como una oportunidad
para generar ingresos en zonas rurales con un producto valorado junto con los
cultivos comerciales. Sin embargo, para los agricultores pobres es dificil entender
como participar (y si deberian hacerlo) en este mercado emergente, cuyo motor es la
promocion de las exportaciones ademas de prioridades externas. Asimismo, hay incer-
tidumbre en torno a optar por cultivos energéticos o integrarlos a los ya existentes.
No obstante, para quienes producir sus cultivos normales ya no es competitivo, los
biocombustibles pueden ser una nueva oportunidad para generar ingresos, siempre
que haya proteccion legal y estructuras de gobierno apropiadas (FAO, 2011b).

Oportunidades para generar ingresos a partir de un mejor
acceso a la energia

El mejor suministro de energia implicard grandes cambios en los actuales sectores
energéticos de los paises en desarrollo. La tabla 2.3 resume las principales oportuni-
dades de generacion de ingresos y los riesgos (o transiciones) asociados a las mejoras
en el acceso a energia en las dimensiones de los servicios y suministros energéticos.
La provisién de nuevos servicios energéticos crea oportunidades para generar ingresos
con poco riesgo para los trabajadores actuales. No obstante, el desplazamiento de un
suministro por otro (ej. energia mecanica en lugar de fuerza humana) puede reducir
el empleo. Dicho esto, tales pérdidas normalmente se compensan con la mejora en
eficiencia e ingresos, y la reduccién del trabajo tedioso y los costos de oportunidad.

Los impactos de la produccidn local versus la importacion

Optar por servicios energéticos producidos a nivel local, como biocombustibles,
cocinas mejoradas o miniredes, puede tener un efecto positivo en la creacion de
empleo a nivel local a lo largo de la cadena de suministro y mantenimiento (FAO/
PISCES, 2009). Sin embargo, el costo final por unidad de energia producida o la
asequibilidad del aparato, es clave para la viabilidad de la provision del servicio. Por
ejemplo, las lamparas solares comerciales se producen a un bajo costo en China, lo
cual permite que el producto sea mas asequible en los paises pobres, pero impide la

El mejor
suministro
de energia
implicara
grandes
cambios en
los actuales
sectores

energéticos de

los paises en
desarrollo.
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Tabla 2.3 Oportunidades para generar ingresos a partir del suministro de energia

Ejemplo de transicion energética

Oportunidades para generar
ingresos (a partir del suministro
de combustible, equipos y/o
aparatos)

Riesgos/transiciones

Servicio energético

[luminacion

Cocina y agua caliente

Calefaccion

Refrigeracion y
ventilacién

TIC

Velas/kerosene a luz eléctrica

Fogén de 3 piedras a cocina
y ventilacion mejoradas (ej.
campanas extractoras)

Cambio a cocina de
biocombustible o GLP

Revestimiento aislante en las
viviendas

Uso de estufas unifuncionales o
multiusos

Instalacion de ventiladores de
techo
Uso de refrigeradores

Mayor acceso a teléfonos moéviles

Mayor acceso a Internet

Comercializacién y venta de
lamparas solares y sistemas
basados en la red
Mantenimiento de sistemas de
luz eléctrica

Fabricacién, y venta de
cocinas mejoradas y campanas
extractoras

Fabricacién y venta de cocinas y
combustible

Instalacion de material aislante

Nuevas cadenas de produccién y
suministro de cocinas
Distribucién y comercializacion
de ventiladores de techo
Distribucién y comercializacion
de refrigeradores

Generacion de ingresos en el
sector de la telefonia movil,
venta de tarjetas de recarga,
mantenimiento del sistema,
recarga

Funcionamiento de cibercafés,
produccion de contenidos
locales para Internet

Menores ingresos para
proveedores de kerosene y velas

Demanda moderadamente menor
para los proveedores de lefia/
carbén

Menor demanda de lefia/carb6n
(véase seccion «combustibles
domeésticos»)

Menor demanda de combustible
para calefaccion

Menor demanda de combustible

Ninguno
Ninguno

Menor necesidad de transporte y
servicios postales

Menor necesidad de servicios
postales

Suministro de energia
Electricidad

Combustibles
domésticos

Energia mecénica

No electricidad en el suministro
domeéstico (ej. sistema
domeéstico solar - SDS)

No electricidad en el suministro
de minicentral (ej. hidroenergia
0 combustion de biomasa)

No electricidad en el suministro
de la red

Cambio de lefia/carbén a
biocombustible (ej. etanol)

Cambio de lefia/carbén a GLP

Promover la disponibilidad
de servicios mecanicos
comunitarios (ej. molino con
plataforma multifuncional)

Comercializacioén, venta,
financiamiento e instalacion de
SDS, mantenimiento
Instalacion del sistema,
operacion y gestién del sistema,
recaudacion y contabilidad de
tarifas

Crecimiento en términos de
empleo para el servicio local

En la produccién agricola de
biocombustible

Fabricacion y venta de cocinas
Participacion en nueva cadena
de suministro de combustible
Expansién del sistema de
distribucién de GLP

En el funcionamiento de los
servicios de la plataforma/molino
En el suministro de combustible
a la plataforma/molino

Menor demanda de kerosene
para iluminacién y recarga de
baterias

Menor demanda de SDS,
kerosene y recarga de baterias

f{dem

Menor demanda de lefia/carbén
y barro/arcilla

f{dem

Menor mano de obra para moler
harina manualmente (si se paga
por el servicio)
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Figura 2.3 Numero estimado de empleos creados por GWh

creacion de empleos a partir de la manufacturacion local. No obstante, en términos
generales, lograr el acceso universal a la energia en el afio 2030 permitird crear un
gran nimero de empleos en el sector energético descentralizado. En un escenario
de acceso universal, se requerird un estimado de 952 TWh de generacién eléctrica
al afio: 400 TWh provenientes de miniredes y 172 TWh de sistemas auténomos
aislados (AIE, 2010). La expansién de la red eléctrica también creard empleos, pero
considerablemente menos por GWh que los sistemas descentralizados, tal como
ilustra la figura 2.3.

Implicancias en la generacion de ingresos por el lado de la
demanda debido al mejor uso de la energia

Un mejor acceso a la energia en los hogares también tiene potenciales impactos en
el empleo remunerado en el presente y futuro. Los nifilos que no pueden estudiar
de noche debido a la falta de luz se enfrentan a un menor desarrollo académico,
lo cual tendria implicancias en su empleabilidad futura (PPEO, 2010). Las labores
domeésticas, debido a la falta de acceso a la energia, también se relacionan con una
serie de costos de oportunidad que limitan los ingresos.

Las cocinas ineficientes que utilizan combustibles tradicionales incurren en
significativos costos de oportunidad: por un lado, el tiempo que toma recolectar
lefla y que podria destinarse a actividades de generaciéon de ingresos; y por otro
lado, los devastadores impactos en la salud descritos en el capitulo 1, que limitan la
capacidad de los miembros de una familia para ganarse la vida debido a enfermedad
y muerte temprana, y absorben los ingresos familiares en costosos tratamientos
médicos (OMS, 2014). Segiin un estudio de la OMS (2006), el cambio de combus-
tibles so6lidos a combustibles liquidos y gaseosos, y cocinas de combustién mas
limpias, gener6 varios beneficios econdémicos, entre estos, la reducciéon de los
gastos de salud y una mayor productividad al ahorrar tiempo en la recoleccion de
combustible y la cocina.
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Resumen del capitulo

En este capitulo se analiz6 la importante conexién entre la energia y la capacidad
de los pobres para ganarse la vida a través de oportunidades para generar ingresos
a partir de la tierra, creacion de MYPE, como empleados y a través del suministro
de energia. En cada caso, el acceso a la energia tiene un papel fundamental en la
generacion de ingresos, ya que mejora las actividades en marcha o reduce los costos
de oportunidad.

Dado que algunas MYPE son viables solo con un mejor acceso a la energia, surgen
nuevas oportunidades para generar ingresos, lo cual l6gicamente también
tiene correlacion con el crecimiento empresarial y la creacion de empleo. Asimismo,
lograr el acceso universal a la energia, especialmente en zonas rurales, requerird una
expansion rapida y radical de los mercados de la energia renovable descentralizada,
con lo cual surgiran innumerables oportunidades de empleo (figura 2.4).

La agricultura es uno de los sectores que mas contribuye a que los pobres puedan
ganarse la vida y es una de las areas donde la energia puede tener el mayor impacto
en cuanto a mejorar los ingresos actuales. La energia tiene un papel clave en
toda la cadena de produccién agricola, ya que mejora la productividad, genera
productos de mejor calidad y aumenta las ganancias. Un mejor procesamiento
agricola y almacenamiento/refrigeracion son servicios energéticos que amplian
los ingresos de los agricultores a la vez que generan empleo en el sector de las
MYPE. Muchas MYPE pueden reducir costos, mejorar la eficiencia, ampliar la oferta
de servicios e incrementar los ingresos a través de suministros energéticos mas
asequibles, confiables y de calidad.

Ciertos costos de oportunidad ligados a la falta de acceso a energia tienen un
gran impacto en el potencial para generar ingresos y encierran a las personas en un
ciclo de pobreza, que incluye trabajos tediosos como moler, triturar y otras labores
agricolas. Asimismo, la falta de luz para trabajar o estudiar en las noches afecta el
potencial econdémico y académico. Por altimo, el tiempo dedicado a recolectar lefia
o limpiar ollas quemadas por el fuego, y el tiempo de inactividad debido a enferme-
dades causadas por la inhalacién de humo dentro del hogar, quitan incontables
horas a los miles de millones de personas que todavia cocinan con biomasa en todo
el mundo.

Los potenciales impactos negativos de un mayor acceso a la energia se traducen
en desplazamiento laboral y bloqueo de capacidades para los pobres, especial-
mente durante la transicion hacia la automatizacion y entre tipos de combustible.
Asimismo, los beneficios del acceso a la energia en cuanto a ganarse la vida no son
automaticos y deben buscarse de manera proactiva. No obstante, se han identi-
ficado ciertos pasos a seguir entre un mejor acceso y mayores ingresos. La figura
2.4 resume el camino a seguir para alcanzar el potencial del acceso a la energia de
manera que permita mejorar los ingresos y alcanzar los objetivos de desarrollo;
asimismo, presenta herramientas para que los especialistas puedan superar las
barreras hacia el progreso.
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3. Energia para servicios
comunitarios

La energia es fundamental para los servicios comunitarios, que a su vez son funda-
mentales para mejorar la vida de los pobres y lograr los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y los objetivos de la emergente agenda de desarrollo posterior a 2015. Este
capitulo se enfoca en las oportunidades y los obstaculos del suministro de energia
en cuatro areas fundamentales:

e Salud: hospitales, clinicas y postas médicas

e Educacion: escuelas, universidades y centros de capacitacion

e Instituciones publicas: oficinas gubernamentales, comisarias, locales
religiosos, etc.

e Servicios de infraestructura: agua y alumbrado publico

Estas categorias permiten analizar los servicios comunitarios, asi como definir y
medir el acceso a energia.
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Atencion de la salud

Los sistemas de salud son un eje del desarrollo y son fundamentales para mejorar la
vida de las personas. El sector salud comprende diversas instituciones desde postas
rurales hasta hospitales especializados en grandes ciudades, administrados por
proveedores de servicios publicos, privados y de caracter religioso.

Un componente esencial de un establecimiento de salud efectivo es el accesoaenergia.Las | J1 niimero
personas tienen poca oportunidad de recibir una adecuada atencion en establecimientos de estimado
salud que carecen de luz eléctrica, refrigeradores o equipos de esterilizacién. No obstante, un
namero estimado de 1.000 millones de personas en el mundo reciben atencion en establec- de 1.000
imientos de salud que carecen por completo de electricidad.* Los problemas que se derivan [T illones de

de la falta de acceso a energia en establecimientos de salud son los siguientes (CE, 2006): personas en € |
* Incapacidad para proveer servicios clinicos de noche mundo reciben
e Malas condiciones de iluminacion para realizar operaciones atencién en

e Malas condiciones para el almacenamiento de vacunas y medicinas que .
requieren refrigeracion establecimientos

e Malas condiciones para la esterilizacion de herramientas médicas de salud que

* Incapacidad para el funcionamiento de equipos de laboratorio para el ~arecen por
diagnostico de enfermedades

. Escosa canacidad . - - . completo de

pacidad para comunicarse con especialistas médicos o para solicitar T

el transporte a un centro de salud especializado electricidad.

e Uso de cocinas tradicionales, lo cual genera ineficiencia, mala calidad del
aire y posible ingesta de alimentos inadecuados en los pacientes

e Dificultad para asignar funcionarios de salud en zonas rurales aisladas

e Dificultad para atraer y retener a personal calificado para laborar en tales condiciones

Si bien la relacién entre el acceso a energia en establecimientos de salud y la
salud de la poblacién esta sujeta a muchos factores, la energia es vital para mejorar
los servicios de salud. La siguiente seccion describe en mayor detalle el uso de la
energia para mejorar los servicios de salud.

Uso de la energia en establecimientos de salud

Laenergiasirve de apoyo a una amplia gama de servicios y equipos médicos de diagnostico,
tratamiento y cirugia, entre estos: vacunas, equipos de esterilizacién, incubadoras para
bebés prematuros, ultrasonido, equipos de rayos X y equipos para realizar la prueba Elisa
para la deteccion del VIH/SIDA (tabla 3.1). Los equipos avanzados requieren electricidad
o energia térmica a partir de combustibles s6lidos, liquidos o gaseosos.

La luz eléctrica puede beneficiar enormemente a los establecimientos que
dependen de la luz de baja calidad de lamparas de parafina, velas o antorchas, que
son mas peligrosas y caras por unidad de energia que la luz eléctrica (véase el capitulo
2). La falta de luz de alta calidad también aumenta el riesgo de los servicios de salud
que son criticos y urgentes, como las operaciones de emergencia y los partos.

Las comunicaciones modernas también benefician a los servicios de salud. Los
teléfonos moviles y las radios VHF apoyan de manera directa en situaciones de emergencia
y permiten una mejor atencion al facilitar la conexién con especialistas de hospitales
recomendados (Musoke, 2002). Las tecnologias de comunicacién también garantizan el
reparto oportuno de materiales tales como como medicinas y vacunas esenciales, lo cual
es particularmente importante en situaciones en las cuales las Asistentes Tradicionales
de Parto (ATP) o parteras son el Ginico enlace de las mujeres con los servicios de salud
durante el embarazo y el parto. Un proyecto en Uganda promovio el uso de radios VHF
con energia solar para conectar a las ATP con el sistema de salud formal.
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Tabla 3.1 Servicios energéticos necesarios para una atencién general y para servicios especificos en centros de salud

Propdsito/servicio Servicio energético/equipamiento

Infraestructura general

Instalaciones y equipos basicos lluminacioén clinica/teatral, pabellén, oficinas/administrativas, publicas/seguridad,
recargador de teléfonos moviles, radio VHF, equipos de oficina (computadora,
impresora, router, etc.)

Cocinar, calentar agua, calefaccién

Refrigeradores, circulacién del aire (ventiladores eléctricos)
Equipos de esterilizacion (esterilizador de calor seco o autoclave)
Calefaccién para los ambientes

Agua potable para consumo, limpiezae Bomba de agua (cuando no hay presién de agua) y purificacion

higiene

Gestién de residuos hospitalarios! Autoclave y triturador

Dispositivos médicos para servicios especificos

Refrigeracién para la cadena de frio y el Refrigerador para vacunas

Programa Expandido de Inmunizacién

(EPI, por sus siglas en inglés)

Maternidad y salud materno/infantil Aparato de succioén, incubadora, otros equipos

Diagnéstico del VIH Equipo para realizar la prueba Elisa (lavador, lector, incubadora)

Departamento de atencién ambulatoria  Equipo de rayos X portéatil

Equipo de laboratorio y de diagnéstico  Centrifuga, mezclador hematolégico, microscopio, almacenamiento de sangre,
equipo para determinar el grupo sanguineo (incubadora 37 °C y centrifuga), medidor
de glucosa sanguinea, rayos X, ECG, ultrasonido, tomografia computarizada, medidor
de flujo respiratorio maximo

Equipo quirdrgico Equipos para: traqueotomia, ligadura de trompas, vasectomia, dilatacion y curetaje,
reparacion de fistula obstétrica, episiotomia, apendicectomia, cirugia neonatal,
trasplante de piel, tratamiento quirdrgico de fracturas, amputacioén, cirugia de cataratas

Infraestructura adicional

Iluminacion externa Luces de seguridad en la fachada, puerta principal y alrededor del edificio, servicios
higiénicos externos, luces de sefializacion

Instalaciones para el personal [luminacioén, TV, radio AM/FM, otros aparatos (recargador de teléfonos méviles,
ventilador eléctrico, etc.) cocina, agua caliente

Transporte de emergencia Vehiculo o motocicleta

1 Si bien la herramienta SARA para la evaluacion de los servicios de salud se refiere solo a la incineracion, las recientes
directrices de la OMS sobre gestién de residuos hospitalarios recomiendan el uso de un autoclave y triturador eléctrico, por lo
cual se menciona aqui la demanda de energia eléctrica para este equipo.

Fuente: extraido por el Banco Mundial/ESMAP de los indicadores de servicio de la OMS (USAID/OMS, 2012) para el proyecto
Definicién y medicion del acceso a la energia.

Laradio VHF permite orientar a la ATPy, si no puede manejar el caso, se envia una movilidad
con una partera desde la unidad de salud para recoger al paciente. Esto permiti6 reducir la
mortalidad materna de 500 por cada 100.000 a 271 en solo tres afios (Musoke, 2002).

Asimismo, se requieren mejores condiciones de refrigeracion para las vacunas
que podrian prevenir enfermedades que matan a 1,7 millones de nifios cada afio,
mayormente en los paises en desarrollo (GAVI, 2012). Las vacunas y otros medica-
mentos deben mantenerse refrigerados con un suministro energético confiable, ya
que pierden su potencia cuando se exponen a temperaturas fuera de su rango de
almacenamiento. Los centros de salud que cuentan con recintos de refrigeracion
pueden realizar vacunaciones y tratamiento de enfermedades como VIH/Sida,
sarampion y polio como parte de sus servicios de rutina. La refrigeracion también
permite almacenar sangre, medicinas y reactivos para analisis. No obstante, en la
actualidad, casi la mitad de todas las vacunas que se reparten a los paises en desarrollo
se descomponen debido a los malos servicios de la cadena de frio (Vaxess, 2012).
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Ante la falta de conexién a la red eléctrica o cuando la conectividad no es
confiable, los refrigeradores que funcionan con parafina y GLP pueden ser efectivos,
si bien requieren mas cuidado y mantenimiento que los refrigeradores eléctricos.

Esterilizar los equipos es crucial en los paises en desarrollo, donde 50 a 60 millones
de personas sufren heridas cada afio, y uno de cada cinco de estos pacientes sufre
de infeccion posoperatoria (OMS, 2012b). Hervir el agua es un método coman para
esterilizar instrumentos, pero no es totalmente efectivo. Una satisfactoria esterili-
zacion se logra con esterilizadores de calor seco y autoclaves, que pueden funcionar
con energia térmica solar, parafina o electricidad (USAID/OMS, 2012).

Ademas de la atencion de la salud, desde la perspectiva del Acceso Total a la
Energia, la falta de acceso a energia genera impactos en la salud en otros sectores:

En los hogares: cocinar con fuego abierto y la iluminacién con kerosene causan
contaminacién interior, que recientemente fue sefialada por la OMS como el
peligro ambiental mas letal (véase el capitulo 2).

Ganarse la vida: las practicas tradicionales para ganarse la vida pueden tener
efectos perjudiciales en la salud; actividades como moler granos, cargar madera
para la venta directa o para hacer carbén, y cocinar en pequefios negocios
aumentan la exposicién al humo y causan agotamiento fisico (capitulo 3).

Servicios comunitarios: la falta de agua limpia tiene efectos perjudiciales en
la salud y la falta de iluminacion en las calles puede causar accidentes.

Recuadro 3.1 Sin energia para la atencion de la salud en las islas char de Bangladesh
El centro diurno de salud y planificacién familiar de North Channel esta ubicado en las
remotas tierras char de Bangladesh, donde la pobreza es crénica. Tres personas que trabajan
a tiempo completo brindan atencién basica y de emergencia, asi como servicios de plani-
ficacién familiar, a 50 o 60 pacientes por dia. El centro no cuenta con energia eléctrica ni
transporte de apoyo. Sin aparatos de refrigeracion, el personal se debate para trabajar durante
la estacién calurosa y los pacientes se deshidratan. Sin luz, el centro no opera de noche.
Una paciente recuerda su experiencia: «Mi bebé Nargis muri6 sin recibir tratamiento, pero
su muerte me salvé de un mayor sufrimiento. Si hubiera electricidad podriamos recibir atencién
de noche porque el médico viviria en el local. Tantos regimenes politicos nos han gobernado
pero ninguno le ha dado electricidad a nuestro hospital. Nadie valora la vida de un pobre».
Incluso durante el dia, la luz natural en el interior no es suficiente para muchas
labores; los médicos tienen que utilizar antorchas para la insercién del DIU que,
al igual que otros equipos y aparatos, se esteriliza en agua hervida en una cocina
a kerosene. A pesar de contar con algunos equipos médicos eléctricos, como por
ejemplo aparato de succién, sin energia eléctrica permanecen en desuso. La falta de
una computadora hace que sea dificil compartir informacién con el hospital distrital.

Tasa de electrificacion en establecimientos de salud

Las tasas de electrificaciéon son particularmente bajas en los establecimientos de salud
de Asia del Sur y Africa subsahariana (figura 3.1). En India, 46% de los establecimientos
de salud, que atienden a un niimero estimado de 580 millones de personas, no tienen
electricidad. En Africa subsahariana, mas del 30% de los establecimientos de salud, que
atienden a un ntimero estimado de 255 millones de personas, no tienen electricidad.

Las zonas rurales, donde los establecimientos que si tienen electricidad enfrentan
el alto costo y la limitada disponibilidad de diésel para los generadores, son las mas
afectadas (tabla 3.2). En Uganda, por ejemplo, solo 1% de las clinicas rurales estan
conectadas a la red (Harsdorff y Bamanyaki, 2009).
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Figura 3.1 Tasas de acceso a electricidad en establecimientos de salud (paises en desarrollo con datos disponibles)

Nota: La definicién de «confiable» varia; usualmente se trata de un suministro ininterrumpido durante horas de
trabajo o la disponibilidad de un sistema de apoyo o un servicio disponible durante mas de dos horas continuas.
1 No hay datos disponibles sobre la regularidad del suministro en Bangladesh, India y Nigeria.

Fuente: todos los datos extraidos del diagnéstico de servicios del Estudio sobre salud demogréfica de
USAID en cada pais (USAID, 2012), excepto en el caso de India (IIPS, 2011).

Tabla 3.2 Indicadores de electricidad de establecimientos de salud en Ruanda seglin el
diagnostico de servicios

Establecimientos de salud

Hospital  Centro de salud, Dispensario, Total
Indicadores de electricidad (%) policlinico (%) clinica, posta (%) (%)
Sin electricidad ni generador 2 18 25 18
Generador con combustible 95 22 32 29
Electricidad o generador con 95 59 67 63

regularidad!

1 «Regular» se define como electricidad disponible rutinariamente durante horas de servicio o
disponibilidad de generador de apoyo con combustible.

Fuente: NIS (2008)

No obstante la disponibilidad de electrificacion, esta quiza no sea confiable. En Kenia,
solo 25% de los establecimientos tienen un suministro de electricidad confiable; las
frecuentes interrupciones del suministro son un gran problema (NCAPD et al., 2011; Banco
Mundial, 2007). Un suministro que no es confiable afecta directamente a los servicios de
parto y las operaciones de emergencia, limita los servicios nocturnos y genera la pérdida de
vacunas, sangre y medicinas que requieren constantes temperaturas de almacenamiento.

Si bien los dispositivos eléctricos auténomos, como lamparas y radios VHF solares,
y las aplicaciones térmicas, entre estas, refrigeradores, esterilizadores, incineradores y
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equipos de cocina de parafina, contribuyen de manera significativa a la provision de
servicios de salud, hay pocos datos para evaluar su impacto. Asimismo, esta claro que
los recursos de los servicios de salud en cuanto a equipos deben ir a la par de mejoras en
el acceso a electricidad. En Ruanda, por ejemplo, 63% de los establecimientos de salud
tienen electricidad de manera regular, pero solo el 17% tiene luces de examinacion.

Opciones para el suministro de energia en establecimientos de salud

La amplia gama de servicios energéticos que requieren los establecimientos de
salud no seran factibles solo con la electricidad: los combustibles s6lidos, liquidos
y/0 gaseosos son un complemento necesario.
El suministro de energia para necesidades térmicas (cocinar, calentar agua, calefaccion
e incineracion) puede representar un gran porcentaje del consumo y gasto de energia
de un establecimiento de salud. Al igual que los hogares, se utiliza usualmente una
variedad de combustibles tradicionales de biomasa y combustibles modernos. Las
cocinas mejoradas y los combustibles mejorados reducen la contaminacion interior y
mitigan los problemas de salud. Las cocinas y los calentadores con consumo eficiente
de energia pueden reducir el costo o el esfuerzo que significa recolectar combustibles.
En el caso de establecimientos alejados de la red eléctrica, estan disponibles
diversas tecnologias descentralizadas, entre estas: energia renovable, generadores
con motor diésel y sistemas hibridos. Los sistemas auténomos bien disefiados y con
buen mantenimiento pueden proporcionar un suministro de electricidad asequible,
adecuado y confiable. Los sistemas autobnomos pequefios, si bien no pueden satisfacer
todas las necesidades de energia, proporcionan servicios energéticos esenciales:
lamparas solares en salas de parto y durante la noche, refrigeradores solares para
almacenar vacunas y sangre, bombas de agua con energia edlica y biogas para cocinar.
La tabla 3.3 presenta opciones para el suministro de electricidad a una clinica rural,
sobre la base de los costos de capital, operacién y mantenimiento del sistema. La clinica
rural hipotética tiene 120 camas y equipos para servicios generales, asi como algunos
equipos para servicios especificos tales como aparatos de diagnostico. El uso de sistemas
auténomos de suministro eléctrico, especialmente sistemas solares fotovoltaicos con
baterias, ha ganado terreno debido al alto precio del combustible desde el afio 2004, y
el menor costo y la creciente disponibilidad de la tecnologia solar. En la actualidad, los
sistemas solares fotovoltaicos con almacenamiento generalmente son mas baratos que
los generadores diésel para el suministro de electricidad fuera de la red (IRENA, 2012).
Los decisores deben prestar especial atencion al costo y la confiabilidad de estos sistemas.
Cuando no hay electricidad de la red o el suministro es intermitente, la generacién con diésel
suele ser una opcién confiable y facilmente accesible. Cualquiera sea el contexto, es necesario
examinar cuidadosamente la eleccion e integracion de las tecnologias energéticas, especifi-
camente con respecto a politicas, planificacion, gestion, financiamiento, infraestructura de
servicios, participacién comunitaria e interfaz de usuario (Jiménez y Olson, 1998).

Medicidon del acceso a energia para los servicios de salud

Hay una visible falta de datos sobre suministros y servicios energéticos en
establecimientos de salud. La planeada expansion del marco GTF que promueve
la iniciativa SE4ALL debera abordar esta brecha, si bien su implementacién
tomara tiempo; deberd tomar en cuenta las iniciativas nacionales de recojo de
datos tales como el diagnoéstico de servicios (Service Provision Assessment - SPA) y
la herramienta SARA (Service Ability and Readiness Assessment).
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Tabla 3.3 Comparacion de opciones de suministro eléctrico para brindar un suministro confiable de 25 kWh/dia

Tecnologia Tamaiio del sistema Capital (US$) Operacion Supuestos de operacion y mantenimiento
(US$/aiio)

Sistema solar 6.000 W paneles $55.000 sistema $2,550 1% del costo del sistema por afio

fotovoltaico con 100 kWh baterias $10.000 baterias (incluye mantenimiento y reemplazo de

baterias componentes, no incluye seguridad); costo
amortizado del reemplazo de baterias cada
5 afios (20% del costo de la bateria)

Turbina edlica con 8.750 W turbina $44.000 sistema $2.900 2% del costo del sistema por afio; costo

baterias 100 kWh baterias $10.000 baterias amortizado del reemplazo de baterias cada
5 afios

Motor generador diésel 2,5 kW $2.000 $6.400 $0,0075/kWh mantenimiento, $0,67/
kWh combustible ($1/litro por combustible
usado), operando a 15 kWh por dia a 67%
de su capacidad; reemplazo de motor cada
10 afios

Sistema hibrido 6.000 W paneles $55.000 sistema $2.200 1% del costo del sistema FV por afio;

50 kWh baterias $5.000 baterias reemplazo de bateria cada 5 afios; 200
2,5 kW motor $2.000 generador horas de operacién del motor por afio;

reemplazo de motor cada 10 afios

Ampliacion de lared  n/d $10.000+ por milla  $900 $0,10/kWh potencia

Fuente: USAID (2007)
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Educacion

Una educacién de calidad es crucial para aumentar los ingresos y la actividad economica,
y mejorar la salud, el desarrollo social y el bienestar. Los ingresos proyectados de un
individuo y su nivel de actividad econdmica se relacionan de manera estrecha con
el nimero de afios de su educacion. La iniciativa Educacién para todos de la Unesco
plantea cinco elementos que favorecen una educacién de calidad (Unesco, 2005):

e Enseflanza y aprendizaje: tiempo de aprendizaje, métodos de ensefianza,
evaluacioén, retroalimentacién, incentivos, tamafio de la clase.

e Materiales de enseflanza y aprendizaje.

e Infraestructura fisica e instalaciones.

e Recursoshumanos: profesores, directores, inspectores, supervisores, administradores.

e Gobernanza escolar.

El acceso a la energia mejora o facilita cada uno de estos elementos que favorecen
una educacion de calidad. Sin embargo, un niamero estimado de 291 millones de
nifos (mas del 50% de todos los nifios del mundo en desarrollo) asisten a escuelas
primarias que carecen de electricidad.’

Uso de la energia en las escuelas

La luz eléctrica permite a las escuelas operar fuera del horario diurno y ampliar su horario de
estudio para alumnos, adultos y profesores. Un horario de estudio mas amplio permite dictar
mas clases para mas alumnos, con lo cual se reduce el tamarfio de las clases. Los alumnos que
no tienen luz eléctrica en casa pueden quedarse en la escuela para estudiar y terminar sus
tareas, lo cual les permite obtener mejores calificaciones. Asimismo, se pueden dictar clases
nocturnas para otros miembros de la comunidad. Los profesores pueden preparar sus clases,
calificar las tareas, reunirse con el personal y realizar labores administrativas.

Dada la importancia de una nutricién balanceada para el desarrollo y la concentracion
de los nifios, algunos gobiernos y ONG de paises en desarrollo implementan programas
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que reparten alimentos en las escuelas. Ante la falta de soluciones modernas para cocinar,
muchas escuelas de este tipo tienen que recurrir a la lefia en fogones abiertos o a cocinas
rudimentarias para cocinar y calentar. Los alumnos y el personal muchas veces tienen
que recolectar la lefia, por lo cual el tiempo de ensefianza y aprendizaje se reduce. Ademas
de la nutricion, la concentracion y la comodidad mejoran en los climas frios cuando
hay calefaccion en las aulas. Las aulas frias, himedas y con mala ventilacién crean un
ambiente no saludable y exacerban los problemas de salud.® La calefaccién se requiere no
solo en regiones templadas sino también en zonas altas (Practical Action, 2010).

Las condiciones extremadamente cdlidas también pueden exacerbar males como
la deshidratacién, la fatiga y la insolacién, por lo cual es importante mantener las
aulas y las oficinas a una temperatura comoda para el personal y los alumnos. Los
ventiladores de baja potencia pueden ser una gran ayuda.

El acceso a energia es crucial no solo a nivel de escuelas primarias: las escuelas secundarias,
los institutos de educacion superior y los centros de capacitacion necesitan electricidad para
brindar sus servicios educativos. La experiencia y la confianza en el manejo de computadoras
adquiere creciente importancia en los mercados laborales; las clases de computacién generan
interés no solo entre escolares, sino también entre adultos que buscan adquirir habilidades
extras. El acceso a Internet es esencial para que los institutos de educacion superior puedan
realizar investigaciones y comunicarse con colegas internacionales. Los centros de capaci-
tacion que imparten clases de carpinteria, soldadura y fabricacién requieren un suministro
energético de buena calidad y maquinarias de alta potencia.

Al igual que la relacidon entre acceso a energia y desempenio de los servicios de
salud, la relacion entre acceso a energia y educacion influye mas alld del ambito
de las instituciones educativas. Por ejemplo, a nivel de hogares, el acceso a mejores
soluciones para cocinar (ej. gas o kerosene) evita que los nifios, especialmente las
nifias, tengan que pasar muchas horas recolectando lefia. Tener luz en casa también
permite que los nifios puedan estudiar y hacer sus tareas.

Tasa de electrificacion en las escuelas

Dada la naturaleza fundamental de la electrificacién para fines educativos, Africa
subsahariana tiene la tasa mads baja de acceso a electricidad en escuelas primarias
(35%) en comparacion con Asia del Sur (48%) y América Latina (93%) (figura 3.2),
que representa 90 millones, 94 millones y 4 millones de alumnos que asisten a
escuelas que carecen de electricidad en las respectivas regiones.’

Al igual que el sector salud, las zonas rurales se ven afectadas de manera despropor-
cionada. En Perq, por ejemplo, menos de la mitad de las escuelas rurales tienen electri-
cidad, mientras que casi todas las escuelas urbanas tienen electricidad. En zonas donde la
disponibilidad de electricidad para las escuelas es baja, las computadoras también suelen
ser escasas: en India, solo 48% de las escuelas tienen electricidad y solo 13% tienen una
computadora para fines administrativos; en Paraguay, 97% de las escuelas tienen electri-
cidad, pero solo 7% tienen computadoras para uso de los alumnos (Banco Mundial, 2010).

Opciones para el suministro de energia en las escuelas

Las opciones para el suministro de electricidad en una escuela son comparables a
las de un centro de salud. El tamafio y costo del sistema dependen del tamarfio de
la escuela y las necesidades energéticas especificas.

Al igual que las opciones de suministro en establecimientos de salud, los sistemas
autbnomos proporcionan servicios energéticos esenciales para las escuelas rurales y
su uso, especialmente sistemas solares FV, esta en crecimiento debido a la caida de
los precios y la mayor disponibilidad de productos y servicios. Los microsistemas
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Figura 3.2 Porcentaje de escuelas primarias con acceso a electricidad en paises seleccionados

Fuente: UNESCO, 2007, 2008, 2011

se han vuelto ampliamente disponibles y benefician a los profesores gracias a la
iluminacién nocturna de las ldmparas solares y la recarga de teléfonos moéviles.

El suministro de energia para necesidades térmicas (cocinar, calentar agua y calefaccion)
puede representar un gran porcentaje del consumo y gasto de energia de una escuela. Al
igual que los hogares y los establecimientos de salud, se utiliza usualmente una variedad de
combustibles tradicionales de biomasa y combustibles modernos. Las cocinas mejoradas
y los combustibles mejorados reducen los problemas de salud al reducir la contaminacion
interior, mientras que las cocinas y los calentadores con consumo eficiente de energia
contribuyen a manejar el costo y el esfuerzo que implica recolectar el combustible.

Instituciones publicas

Diversas instituciones publicas, privadas, no gubernamentales y de caracter
religioso contribuyen al funcionamiento y bienestar de las comunidades a través
de una amplia gama de funciones: organizaciéon y administracion de servicios y
operaciones gubernamentales; promover la seguridad y proteccion de las personas
y del patrimonio; promover la salud social, cultural y espiritual; y la atencién social.
Entre las instituciones ptblicas locales estan las siguientes:

e Oficinas administrativas gubernamentales
e Comisarias

e Locales religiosos

e (Carceles

¢ Centros comunitarios

e Bibliotecas publicas

e Orfanatos

e Instalaciones deportivas

Los servicios de todas las instituciones publicas pueden mejorar y ampliarse
mediante el acceso a la energia; necesitan electricidad para iluminacion,
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refrigeracion y TIC. Los equipos de iluminacion y entretenimiento permiten que
los eventos sociales se prolonguen y sean mds animados. Se utilizan micréfonos y
amplificadores para anuncios politicos, reuniones sociales y sesiones de oracion. En
las instituciones publicas también se necesita cocinar y calentar agua.

Las oficinas gubernamentales a nivel local y las comisarias generalmente tienen la
responsabilidad de llevar los registros pablicos y coordinar el trabajo de desarrollo:
labores que son mas eficientes con computadoras, fotocopiadoras e impresoras.
Una mayor capacidad de informacién y comunicacién también facilita el gobierno,
la gestion de recursos humanos, la capacitacion y la infraestructura.

Los impactos de desarrollo de las instituciones comunitarias pueden ser dificiles
de definir y atribuir, y mucho mas de cuantificar; estos beneficios a veces son mas
importantes para las poblaciones locales que las actividades de desarrollo (Bigg y
Satterthwaite, 2005). En Liberia, por ejemplo, se instalaron sistemas solares FV en
oficinas policiales de zonas que carecian de conexion a la red eléctrica, gracias a
lo cual se increment6 la seguridad y la presencia policial, y mejor6 la imagen y la
confianza en la policia nacional en las poblaciones rurales (GIZ, 2012).

Opciones para el suministro de energia en instituciones publicas

Al igual que los establecimientos de salud y las escuelas, los suministros de energia
eléctricay térmica son importantes paralas instituciones pablicas, y tanto las tecnologias
centralizadas como las descentralizadas tienen una funcién importante. Los sistemas
eléctricos autobnomos suelen ser la opcidon mas apropiada para zonas rurales.

Servicios de infraestructura

Los servicios de infraestructura son una de las bases de la vida econémica y social. Una
comunidad segura y sana goza usualmente de agua limpia, instalaciones sanitarias,
drenaje adecuado, carreteras, eliminacion de deshechos, transporte publico, servicios
de comunicacién y alumbrado publico. El acceso a la energia es un factor clave para los
servicios de infraestructura, especialmente para alumbrado publico y bombeo de agua.

Alumbrado publico

El alumbrado publico promueve seguridad y proteccion, fomenta la asistencia a la
escuela, facilita la actividad econdmica e ilumina los eventos sociales. Muchas personas,
especialmente las mujeres, evitan salir de noche por temor a ser asaltadas o atacadas,
y por la amenaza de animales peligrosos (DFID, 2011). La iluminacién permite que
los mercados y puestos de comida puedan funcionar de manera efectiva al oscurecer y
fomenta la actividad nocturna. El alumbrado puablico permite que los trabajadores de
salud y la policia respondan a las emergencias. Las parteras, que realizan sus visitas a los
pueblos con poca anticipacion para atender a las mujeres que van a dar a luz, pueden
llegar con mayor facilidad y seguridad cuando hay una iluminacién adecuada.

No se sabe cuantas comunidades carecen de alumbrado publico, pero es probable que
la mayoria de los 1.300 millones de personas que carecen de electricidad en sus hogares
tampoco tengan electricidad en las calles. El alumbrado puablico por supuesto es mayor
en zonas urbanas que en zonas rurales, si bien muchas ciudades tienen iluminacién
escasa y poco confiable, especialmente en asentamientos de bajos ingresos o informales.

En muchos paises en desarrollo, las carreteras son muy peligrosas para
conductores, pasajeros y peatones por igual. Debido a las malas condiciones y
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al incumplimiento de los limites de velocidad y otros reglamentos importantes,
circular por las carreteras es un riesgo; el corte del suministro eléctrico deja a las
calles sin iluminacién y causa estragos en los cruces donde hay semaforos.

Para el afio 2020, se estima que 2,3 millones de personas moriran cada afio en accidentes
de carretera, 90% en los paises de bajos y medianos ingresos. El riesgo de accidentes es
mayor durante la noche que durante el dia; el alumbrado publico, que tiene un costo
relativamente bajo, puede evitar accidentes y salvar vidas (Beyer y Ker, 2009).

En zonas donde la red eléctrica no esta disponible, la energia solar FV ha demostrado
ser una alternativa al alumbrado publico autbnomo (DFID, 2011). Si bien dichos
sistemas enfrentan dificultades con respecto a su gestion, mantenimiento de la bateria
e incluso robos, los enfoques comunitarios —entre estos, apropiacion y mantenimiento
locales— pueden ser soluciones efectivas en algunos lugares (Frame et al., 2011).

Bombeo de agua

Mas de 780 millones de personas no tienen acceso a fuentes de agua potable y
2.500 millones de personas carecen de instalaciones sanitarias adecuadas (Unicef/
OMS, 2012), lo cual contribuye a més de 3,4 millones de muertes cada afio, casi el
total (99%) de muertes del mundo en desarrollo (OMS, 2008).

Africa subsahariana sigue siendo la regién mas afectada: 40% de las personas utilizan
fuentes de agua inadecuadas, en comparacion con 13% en Asia del Sur y 7% en América
Latina y el Caribe. Las zonas urbanas en general tienen mejores servicios a nivel mundial;
84% de las personas que carecen de fuentes de agua potable viven en zonas rurales. No
obstante, en las ciudades la poblacion estd creciendo a un ritmo que supera a la tasa de acceso
a mejores servicios (OMS/Unicef, 2010). En las escuelas, la falta de acceso a agua e instala-
ciones sanitarias tiene un gran impacto en la asistencia de las nifias: una de cada 10 nifias
africanas en edad escolar no asiste a la escuela durante su menstruacién o abandona la escuela
en la pubertad debido a la falta de instalaciones sanitarias limpias y privadas (Unicef, 2005).

La geografia determina en gran medida el acceso al agua. En zonas donde la tnica
fuente de agua limpia estd distante o estd en el subsuelo, se requieren bombas y
suministros energéticos pertinentes, asi como tuberias y cafios. En muchas zonas, el agua
no es apta para consumo y debe ser purificada generalmente con aparatos eléctricos.

Al menos 2.000 millones de personas que en la actualidad utilizan agua de pozos
dependen de bombas y energia para obtenerla (Unicef/OMS, 2012). Existe una gama
de tecnologias de bombeo que operan con fuerza humana, recursos renovables,
diésel o electricidad. La cantidad de energia requerida depende del volumen de agua
a bombear, la altura a la cual debe ser transportada y la eficiencia de la bomba. La
bomba representa solo un pequerio porcentaje del costo total de instalacién, mientras
que los costos actuales de mantenimiento y combustible o electricidad pueden ser
significativos, especialmente debido al alto precio del combustible a nivel local.

Atraer y retener a profesionales: el papel de la energia

Tener personal capaz y motivado es clave para la efectividad de los servicios. Los centros
de salud, las escuelas y las instituciones publicas de zonas rurales carecen generalmente
de personal calificado y experimentado. En Zambia, por ejemplo, el namero de médicos
per capita en zonas urbanas es siete veces mayor al namero de médicos en zonas rurales,
y el namero de enfermeras es mas del doble (Banco Mundial, 2010). Este desbalance se
debe a la mayor densidad de establecimientos de salud en zonas urbanas y a los incentivos
financieros y no financieros extras que se requieren para atraer a personal hacia zonas
rurales, donde el nivel de vida es mas bajo y falta infraestructura. Las razones por las
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cuales en las zonas rurales es dificil retener a un ntmero suficiente de profesionales
calificados no estan bien documentadas. El nivel de vida es un aspecto importante .
que las personas consideran al momento de decidir donde vivir y trabajar. Los traba- Los profes lonales
jadores rurales suelen sentir frustracion debido a la falta de personal de apoyoy de o estan
implementos, y a la baja calidad de la infraestructura y los servicios sociales (Rao et al., di t
2010). Los profesionales no estan dispuestos a vivir y trabajar en zonas que no cuentan ,I S,p uestos a
con viviendas decentes, comunicaciones y servicios energéticos modernos.® Asimismo, VIVIT'Y traba jar
las economias rurales son débiles y dispersas, lo cual hace que el ejercicio privado sea £ Z0Nas que
mas atractivo en mercados urbanos con mayor concentracion de potenciales clientes. no cuentan

El escaso acceso a energia en el centro de trabajo también es una gran preocupaciéon .o
para los profesionales, cuyas labores se ven limitadas por la falta de equipos adecuados. con viviendas
Los trabajadores de planta que se ven afectados, entre otras cosas, por el escaso acceso dece ntes,
a energia pueden sentirse desmotivados y tener altos niveles de ausentismo (Ghuman  comunicaciones
yLova 2. y | y y servicios

acceso a servicios energéticos modernos no atrae y retiene automaticamente a personal L.

calificado en zonas rurales, pero si facilita los servicios que ellos esperan: iluminacién, agua ene rget ICOS
potable y saneamiento, cocina eficiente, comunicacion confiable y entretenimiento. modernos.

Resumen del capitulo

El tema de los servicios energéticos para las instituciones comunitarias ha estado
fuera del debate en torno al acceso a energia. Los pocos datos disponibles muestran
la falta de acceso a energia para servicios comunitarios en muchos paises, y que hay
poca evidencia de avances, especialmente en zonas aisladas.

Las personas quieren y necesitan mejores servicios energéticos en sus hogares y centros
de trabajo. Los gobiernos, los donantes y las empresas de servicios publicos se centran
mayormente en el uso doméstico y el acceso para las empresas, ya que apoyan el bienestar
y los ingresos de las familias. Sin embargo, algunos de los aspectos mds importantes del
bienestar diario de la poblacion también dependen del suministro de energia confiable y
moderna a escuelas, clinicas, instituciones e infraestructura comunitaria.

Para disefiar, proveer y mantener servicios energéticos, y a la vez aprovechar
las tecnologias modernas, es necesario fortalecer las capacidades técnicas de los
gobiernos y de las comunidades (PNUD, 2011). Los gobiernos, que cumplen un
papel fundamental en la planificacion y el financiamiento de las inversiones en
energia, requieren condiciones favorables e incentivos.

Para lograr las metas del acceso universal a la energia en el afilo 2030, deben
abordarse tres prioridades en materia de servicios comunitarios:

* Mayor sensibilizacion en los gobiernos, organizaciones internacionales e
instituciones locales sobre la necesidad de mejorar la energia para los servicios
comunitarios, y sobre las opciones técnicas disponibles (costos y beneficios de la
eficiencia energética, tecnologias de suministro y dispositivos para el usuario final).

e Metas nacionales y monitoreo, posiblemente en conexién con un marco
regional o internacional que establezca metas ambiciosas y haga seguimiento
a los servicios energéticos de uso comunitario. Los datos son muy dispersos,
por lo cual se requiere de monitoreo mas sistematico y con mejores recursos
a fin de mejorar la base de conocimiento.

e Orientar mejor las inversiones publicas en energia para los servicios
comunitarios en zonas aisladas y pobres. Se requieren alianzas publico-
privadas efectivas con la participaciéon de ONG, gobiernosy el sector privado.
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4. Definir y medir el acceso
a la energia

Medir el acceso a energia de manera mas precisa y adecuada con base en los temas
que son relevantes para los pobres arroja nuevas luces sobre el problema del
acceso y nos sefiala el camino hacia mejores soluciones. Las ediciones del PPEO
han abogado de manera firme por la definicién y medicién correctas del acceso a
energia como herramientas clave para establecer metas, directrices e inversiones.
La cantidad y la calidad de los datos sobre el acceso a energia a nivel nacional son
escasas. No hay cifras exactas, por ejemplo, sobre la capacidad y el rendimiento de
los sistemas eléctricos descentralizados (auténomos y miniredes), en comparacién
con la red eléctrica. El acceso se mide tradicionalmente en términos de conexiones
domésticas a la red eléctrica (incluso el potencial de una conexién doméstica se
considera como «tener acceso» en algunos paises, por ejemplo, Etiopia, Ghana y
Uganda) y el uso de combustibles modernos para cocinar, lo cual no reconoce el
uso de energia para fines productivos o servicios comunitarios, ignora el papel de
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la energia mecénica y las tecnologias intermedias, y no toma en cuenta cémo las
personas utilizan y, en dltima instancia, como se benefician con la energia.

El resultado es que en la actualidad no hay un panorama claro sobre el estatus
del acceso a energia a nivel nacional. Las cifras actuales no ilustran con exactitud
en qué medida las personas acceden o no a los servicios energéticos que necesitan.
Las definiciones actuales incurren en lo siguiente:

e Sobreconteo: cuentan a los que tienen conexién a la red eléctrica como si
tuvieran energia sin considerar la asequibilidad o confiabilidad del suministro.
En muchos paises en desarrollo, debido al deslastre de carga y las averias,
la electricidad no esta disponible en ciertos momentos del dia y los cortes
repentinos del suministro son frecuentes. Esto significa que aunque alguien
tenga conexioén quizd no tenga acceso a niveles minimos de iluminacién
nocturna, refrigeracion, calefacciéon o energia para usos productivos.

e Subconteo: no se cuenta a las personas que tienen un nivel razonable
de servicios energéticos (iluminacién, TIC, un ventilador) proveniente de
fuentes descentralizadas. Tampoco se cuenta a los que tienen cocinas de
biomasa de buena calidad.

Un segundo problema del sistema binario de medicion del acceso es su insufi-
ciente capacidad para analizar las desigualdades (entre los que tienen el mejor y
peor acceso) y para establecer metas nacionales o subnacionales especificas que
aborden estas desigualdades. Asimismo, no reconoce el posible avance logrado
mediante el acceso a electricidad descentralizada o cocinas de biomasa mejoradas.

En un esfuerzo por abordar estas debilidades, Practical Action desarroll6 y evalu6
un conjunto de criterios que ilustran con mayor exactitud el acceso a suministros
y servicios energéticos. El PPEO 2010 y 2012 propusieron y afinaron un indice de
suministro de energia y un conjunto de estandares minimos de servicios
energéticos domésticos (véanse las tablas 4.1, 4.2 y el capitulo 1 de este informe),
que ilustran un flujo de impactos que van desde el método adecuado de suministro
energético que permite obtener un nivel minimo de servicios energéticos hasta el
logro de los objetivos de desarrollo.

Por otro lado, la matriz de acceso a energia en empresas (véase la tabla
2.2 del capitulo 2 de este informe) examina los atributos del suministro de energia
que son importantes para las empresas (confiabilidad, calidad, asequibilidad y
adecuacion) entre los tipos de suministro energético (electricidad, combustibles y
energia mecdanica). Asimismo, subraya los servicios energéticos que son importantes
desde el punto de vista de los aparatos basicos.

El PPEO 2012 aplicé estas medidas en seis comunidades de Kenia, Nepal y Pert (véase
la figura 4.1). En cada pais, una comunidad estaba mayormente conectada y la otra
estaba fuera de la red. Las dos comunidades de Kenia eran barrios urbanos y el resto
poblados rurales. Los resultados mostraron cémo, no obstante la conexién a la red, habia
significativas brechas en los niveles de acceso a energia en la poblacién. En todos los
ejemplos rurales, la falta de acceso a energia mecénica era particularmente soprendente.
Conforme a la norma global, un menor porcentaje de hogares tenia acceso a un nivel
minimo aceptable de cocinas y combustibles para cocinar que a electricidad. Asimismo,
se identific6 que los que tenian conexién a la red no podian utilizarla regularmente
porque no podian pagar los costos de conexién o porque el suministro no era confiable.

Ademas de nuestro trabajo en el desarrollo del indice de suministro de energia y los
estandares minimos de servicios energéticos domésticos, Practical Action forma parte
del comité encargado de elaborar el Global Tracking Framework de la iniciativa SE4ALL
(Banerjee et al., 2013), que incorpora varios principios planteados por el PPEO:
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Tabla 4.1 indice de suministro de energfa (ISE) 2012

Suministro de energia Nivel

Calidad del suministro

Combustibles
domésticos

0

1
2
3

Uso de combustibles sélidos no estandares como plasticos

Uso de combustibles sélidos en fogones abiertos o de tres piedras
Uso de combustibles sélidos en cocinas mejoradas

Uso de combustibles sélidos en cocinas mejoradas con
chimenea o campana extractora de humo

Utiliza principalmente combustibles liquidos o gaseosos o
electricidad, y su respectiva cocina

Utiliza solo combustibles liquidos o gaseosos o electricidad, y la
respectiva cocina

Electricidad

—_

Sin acceso a electricidad

Acceso solo a recarga de baterias por terceras personas
Acceso a aparatos eléctricos autonomos (ej. lamparas solares,
cargadores de teléfono solares)

Acceso propio limitado a energia para multiples aplicaciones domésticas
(ej. sistemas domésticos solares, energia limitada fuera de la red)

Conexién AC intermitente y/o de baja calidad
Conexién AC confiable disponible para todos los usos

Energia mecénica

ol W

A oWN

Sin acceso doméstico a herramientas o ventajas mecéanicas
Herramientas manuales disponibles para labores domésticas
Dispositivos con ventaja mecanica para potenciar el esfuerzo
animal/humano en la mayoria de las labores domésticas
Dispositivos con energia mecéanica para algunas labores domésticas
Dispositivos con energia mecénica para la mayoria de las labores
domésticas

Adquisicién mayoritaria de bienes y servicios procesados
mecanicamente

Tabla 4.2 Estandares minimos de servicios energéticos domésticos

Servicio Estandar minimo
lluminacion 1.1 300 limenes por un minimo de 4 horas por noche a nivel doméstico
Cocina y agua 2.1 1 kg de lefia 0 0,3 kg de carbén o 0,04 kg de GLP o 0,2 litros
caliente de biocombustible kerosene por persona por dia, y cada familia
emplea menos de 30 minutos por dia para obtenerlo
2.2 La eficiencia minima de las cocinas mejoradas de combustible
sélido debe ser 40% mayor que la de un fogén de tres piedras en
cuanto al uso de combustible
2.3 Concentracién media anual de materia en particulas (PM2.5) < 10
pg/m3 en los hogares, con metas provisionales de 15 pg/ms3,
25 pg/m3y 35 pg/m3
Calefaccion 3.1 Temperatura interior minima durante el dia: 18 °C
Refrigeracion y 4.1 Las familias pueden prolongar la vida de los productos perecibles al
ventilacién menos 50% mas de lo que se mantienen a temperatura ambiente
4.2 Temperatura interior aparente maxima: 30 °C
Informacion y 5.1 Las personas pueden enviar informacion electrénica desde sus
comunicacion hogares
5.2 Las personas pueden acceder en sus hogares a medios

electrénicos relevantes para su vida y sus medios de vida
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e Mide los suministros y los servicios energéticos.

e Incorpora (o planea incorporar) todas las esferas del enfoque del Acceso Total
a la Energia: hogares, generacion de ingresos para ganarse la vida, y servicios
comunitarios.

e Esun marco de multiples escalas que se aleja de la medicién binaria del acceso.

e Reconocey validalaimportancia de las tecnologias intermedias y los suministros
auténomos y descentralizados para proveer servicios energéticos adecuados.

Tal como ilustra la figura 4.2, el GTF identifica suministros energéticos relevantes
para hogares, usos productivos y servicios comunitarios; la energia mecéanica forma
parte de los usos productivos. Estos suministros se clasifican en un marco de maltiples
escalas, al igual que nuestro indice de suministro de energia, pero el GTF aplica una
gama mas amplia de atributos (cantidad, duracién, suministro nocturno, asequibi-
lidad, legalidad y calidad). Se incluiran en el marco atributos importantes especificos
del suministro de energia para usos productivos y servicios comunitarios, lo cual
permitird evaluar el nivel de acceso a electricidad descentralizada en comparacién
con la electricidad de la red a nivel nacional. En una segunda fase, el marco se enfoca
en los servicios energéticos. En el caso de la electricidad de uso doméstico, implica el
uso de aparatos como radio o la recarga de teléfonos méviles en las escalas inferiores,
hasta un refrigerador o calefacciéon y refrigeracién en las escalas superiores. Para
cocinar, las caracteristicas que se consideran en cuanto al servicio energético son:
conveniencia (tiempo dedicado a recolectar y preparar el combustible); conformidad
para garantizar la reduccién de la contaminacién interior y adecuacién para satisfacer
todas las necesidades de cocina a nivel local.

Si bien el marco GTF es sumamente util a nivel nacional y permite resaltar las
desigualdades, aun existe la urgencia de definir un punto limite por debajo del
cual no se considerara que alguien «tiene acceso» a energia. ;De qué otra manera
sabremos si hemos logrado el objetivo del acceso universal a la energia propuesto
por SE4ALL? Practical Action propone —sobre la base de una comparacion de los
estdndares minimos y el indice de suministro de energia con el marco— que la
escala 3 represente un nivel de acceso inicial beneficioso a partir del cual se podria
considerar que las personas tienen un acceso adecuado.

Las nuevas exigencias de recojo de datos que plantea este marco representan
un desafio. Por ejemplo, en cuanto a soluciones domésticas para cocinar, hay una
amplia gama de cocinas cuyo desemperio se cifie a un contexto especifico. El marco
propone la creacion de una red de agencias de certificacion y laboratorios de ensayo
designados para la certificaciéon y denominacién en cada pais. El recojo de datos
recibe apoyo en los paises que suscriben voluntariamente la iniciativa SE4ALL, pero
deberd implementarse a nivel global si este marco se adopta para los objetivos de
acceso a energia del periodo posterior al afio 2015.

El recojo de datos significativos es un paso fundamental hacia la meta de lograr el
acceso universal a la energia en el afio 2030; tener definiciones y medidas correctas
serd fundamental para garantizar que en el marco de desarrollo posterior al afio
2015 se establezca una meta de acceso a energia a un nivel que genere cambios
positivos. El valor para los pobres no estara en la aplicacion del GTF en si, sino en
el uso de sus hallazgos como herramienta para identificar brechas y desigualdades,
y orientar las inversiones y las politicas hacia las 4reas donde maés se necesitan.

Existe aun

la urgencia

de definir un
punto limite
por debajo

del cual no se
considerara
que alguien
«tiene acceso»
a energia.
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Kenia Nepal Perd

B Kibera [ Hatiya

B Mukuru Handikhola

[ Yanacancha Baja

Chaupilume-Chaupiroma

Porcentaje de personas que cumplen el estandar de servicio energético

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Iluminacion (1.1) --

Combustibles para cocinar (2.1)

(Estandares minimos ATE)

Combustibles domésticos

5

Cocina (2.2)

Calidad del aire interior (2.3)

Calefaccién en interiores (3.1)
Refrigeracién de alimentos y bebidas (4.1)

Temperatura fresca en interiores (4.2)

Envio de informacién electrénica (5.1)

Recepcién de informacion electrénica (5.2)

Iluminacion (1.1)

Combustibles para cocinar (2.1)

——————

Energia mecanica Electricidad

Combustibles domésticos

5

Cocina (2.2)
Calidad del aire interior (2.3)

Calefaccion en interiores (3.1)

Refrigeracion de alimentos y bebidas (4.1) n
Temperatura fresca en interiores (4.2) m

Envio de informacion electrénica (5.1)

Recepcién de informacion electrénica (5.2)

Energia mecénica Electricidad

Combustibles domésticos
5

Iluminacién (1.1)

Combustibles para cocinar (2.1)
Cocina (2.2)

Calidad del aire interior (2.3)

Calefaccion en interiores (3.1)

Refrigeracién de alimentos y bebidas (4.1)

Temperatura fresca en interiores (4.2)

Envio de informacién electrénica (5.1)

Energia mecanica Electricidad

Recepcién de informacion electrénica (5.2)
I I I I

Figura 4.1 Puntuacion ATE/ISE en las seis comunidades de Kenia, Nepal y Perl
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Usuario de energia Hogares

Empresasy
medios de vida

Agricultura
Micro y miniempresas

Servicios comunitarios

Salud
Educacion
Instituciones publicas
Infraestructura

01 2 3

indice de

- Electricidad
8 suministro de
A energia de 0123 4 5
< multiples escalas
—
)
%)
Ll
o
Ll
a
<C Servici "
= ervicios energéticos
'-éJ Facilita basicos: cocinar y
zn:) servicios calentar agua, calefac-
energéticos cién, iluminacion,

refrigeracion, TIC

Logro de los
Objetivos de
Desarrollo

Electricidad

012 3 4 5

Servicios energéticos
basicos (igual que en
los hogares)
Equipos para medios
de vida

Figura 4.2 Marco para la definicién y medicion del acceso a energia

Electricidad
012 3 4 5

Servicios energéticos basicos
(igual que en los hogares)
Equipo médico
Materiales de ensefianza
Alumbrado publico
Suministro de agua

Fuente: Practical Action en coordinacion con el Banco Mundial/ESMAP como parte del
proyecto Definicion y medicidon del acceso a la energia para el desarrollo socioeconémico
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5. Indice del ecosistema
de acceso a la energia

La Agencia Internacional de la Energia (AIE) ha sefialado que los métodos conven-
cionales no conducirdn hacia el acceso universal a la energia en el afio 2030 (AIE,
2011), pero la situacién en realidad es mas critica de lo que sefiala la AIE, ya que este
analisis solo tomaba en cuenta la energia doméstica y no toda la gama de servicios
energéticos necesarios para la vida y los servicios comunitarios. Ciertamente,
lograr el Acceso Total a la Energia requiere un cambio urgente y significativo en las
prioridades del sector energético.

Mejorar el acceso a energia en los paises en desarrollo no solo implica propor-
cionar productos y servicios nuevos o diferentes: requiere un analisis de cada
contexto nacional y la participacion de todos los actores (usuarios de la energia,

autoridades, empresas, inversionistas, organizaciones internacionales y organiza-
ciones de la sociedad civil). E1 PPEO 2012 introdujo el concepto del ecosisterna de
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acceso a la energia para tratar de entender el contexto nacional que podria apoyar
u obstaculizar el acceso. El propésito es analizar las dimensiones vinculadas con
politicas, financiamiento y capacidades del sector energético a nivel nacional
para evaluar en qué medida apoyan el crecimiento rapido y amplio del acceso a
la energia. Este andlisis puede ayudar a identificar rutas para la accion (véase el
recuadro 5.1).

El concepto surge de la idea de un ecosistema de negocios, adaptado de la
teoria de gestion. La analogia con los ecosistemas naturales resalta el papel de
la coevolucion, la colaboracién y la competencia en la producciéon de bienes y
servicios; resalta la importancia de los sistemas de gobierno, el flujo de dinero y
la disponibilidad de habilidades para crear y mantener el sistema. En el terreno,
los mercados energéticos que atienden a los pobres suelen ser «estrechos», con
pocos actores, poca competencia, poca innovacién y poca actividad. La falta de
una demanda efectiva por parte de los consumidores genera un circulo vicioso
que refuerza los ecosistemas débiles. Si buscamos acelerar el acceso a la energia,
debemos crear sistemas de mercado dindmicos, inclusivos y sostenibles en los cuales
mas organizaciones con mayor solidez proporcionen una gama de suministros y
servicios energéticos a mas personas y mas pobres.

El indice del ecosistema de acceso a la energia (tabla 5.1) comprende nueve
indicadores: tres en cada area (politicas, financiamiento y capacidades). Cada
indicador tiene una puntuacién de 0 a 3 que corresponde a un conjunto de
parametros cualitativos. En el PPEO 2012, se aplicé el indice en Kenia, Nepal y
Perti. E1 PPEO 2013 (que utiliz6 los indicadores revisados que se incluyen en esta
publicacién) se centr6é en Bangladesh, Ruanda y Bolivia.

El indice es util ya que permite a los diferentes actores identificar dénde se
requieren cambios importantes y establece la responsabilidad de los gobiernos. El
indice puede implementarse como parte de un proceso de revisiéon anual a nivel
nacional y se ejecuta mejor a través de una consulta multipartidaria como punto de
inicio para el didlogo entre diversos actores.

Recuadro 5.1 Definicién del ecosistema de acceso a la energia
Un ecosistema saludable de acceso a la energia es uno en el cual la expansién del acceso
a mas personas y mas pobres es un resultado prioritario valorado dentro del sistema.

El modelo del ecosistema de acceso a la energia reconoce la existencia de
multiples subsistemas interrelacionados (ej. energia solar FV, energia hidroeléctrica
de pequefia escala o biogas) dentro del sector energético, que en conjunto propor-
cionan suministros y aparatos mediante una combinacién de fuentes de energiay una
gama de tecnologias. Las politicas, las capacidades y el financiamiento son aspectos
centrales que impulsan cambios y establecen incentivos en estos subsistemas.

El indice del ecosistema de acceso a la energia evalla el potencial, es decir, la
capacidad para avanzar hacia el acceso universal a la energia. No refleja el estatus
actual del acceso a energia en un pais, sino identifica barreras y oportunidades en
el camino hacia el cambio, por lo cual, dos paises con niveles similares de acceso
a energia podrian tener puntuaciones muy distintas en cuanto al ecosistema.

Si buscamos
acelerar el
acceso a

la energia,
debemos

crear sistemas

de mercado
dindmicos,
Inclusivos y
sostenibles.
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Tabla 5.1 indice del ecosistema de acceso a la energia

Politicas

1 El acceso a energia (AE) es una prioridad en las politicas nacionales
Las politicas nacionales deben incluir metas claras en materia de AE para hogares, escuelas,
hospitales y empresas (electricidad, combustibles y dispositivos modernos para cocinar, etc.).

O Poca referencia al AE en los Documentos de estrategia de lucha contra la pobreza (DELP) u

otra politica nacional relevante

La politica nacional hace referencia al AE pero no tiene metas claras

2 La politica nacional tiene metas especificas en materia de energia relacionadas con
electricidad, cocina en los hogares, centros de salud, escuelas y empresas

3 Como en el punto anterior y con evidencias de leyes secundarias para el logro de las metas

[y

2 Agencia de energia rural (o equivalente) opera de manera efectiva
Agencia de energia rural (o equivalente) contribuye a planificar e implementar servicios
energéticos descentralizados.

0 No estéa claro qué institucién lidera los esfuerzos en materia de AE para zonas rurales (si es
que hay alguna)

1 La agencia de energia rural (o equivalente) se ha establecido por mandato de ley pero no
cuenta con recursos o demuestra limitado avance en materia de AE

2 La agencia de energia rural (o equivalente) se ha establecido por mandato de ley, cuenta con
recursos adecuados y demuestra avances en materia de AE.

3 Como en el punto anterior y se encamina hacia el logro de las metas nacionales de AE

3 La formulacién de politicas energéticas se hasa en procesos transparentes, con rendicion de
cuentas y miiltiples actores
Los procesos transparentes, con rendicién de cuentas y multiples actores son mas efectivos y cuentan
con la participacién de inversionistas, desarrolladores de proyectos, donantes, consumidores y ONG.

O No hay procedimiento formal para procesos transparentes y con rendicién de cuentas

1 Hay procedimientos formales para procesos transparentes y con rendicién de cuentas, pero
no todos los actores hacen uso de ellos

2 Todos los actores utilizan procesos transparentes y con rendicién de cuentas

3 Amplio reconocimiento externo sobre el uso de procesos transparentes y con rendicién de
cuentas por parte de todos los actores.

Financiamiento

4 Los gobiernos nacionales tienen presupuesto y metas en materia de AE
Los gobiernos tienen un papel importante en la planificaciéon e implementacioén del acceso
a la energia, no solo a través de politicas sino también a través de la asignacion y el
desembolso de los fondos necesarios.

No hay un presupuesto especifico en materia de AE

Hay un plan de inversién sectorial, pero no hay un desembolso de los fondos necesarios
Hay un plan de inversién sectorial y desembolso de los fondos necesarios

Hay un plan de inversién sectorial y evidencias de avances en materia de AE

g wnNh—O

Inversion del sector privado en infraestructura de AE

Una creciente inversion del sector privado en infraestructura para el acceso a energia es
sefal de un sector energético saludable y en crecimiento; si bien hacer un célculo es dificil,
es posible hacer un seguimiento a las tendencias.

O La inversién del sector privado en infraestructura de AE es estéatica

1 La inversién del sector privado en infraestructura de AE va en aumento pero no es suficiente
para alcanzar las metas de acceso

2 La inversién del sector privado en infraestructura de AE va en aumento a un ritmo que
permitira alcanzar las metas de acceso

3 La inversién del sector privado en infraestructura de AE permite alcanzar las metas de acceso

6 Instituciones microfinancieras (IMF) participan en los mercados de AE
Un factor que promueve la inversién de microempresarios, comunidades y hogares en
tecnologias energéticas es la presencia de IMF dindmicos que compiten entre si.

Porcentaje minimo de IMF activas en los mercados de AE
Porcentaje pequefio y estatico de IMF activas en los mercados de AE
Creciente porcentaje de IMF activas en los mercados de AE

Alto porcentaje de IMF activas en los mercados de AE

WN — O
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Capacidades

Nimero de miembros en el ecosistema
Un indicador mensurable de un ecosistema saludable es el creciente nimero de miembros, lo
cual refleja un sector diversificado que puede responder a la demanda de los consumidores.

Un ndmero limitado y estatico de miembros (empresas, ONG, etc.) de un limitado rango de
sectores

Un namero amplio pero estatico de miembros de algunos sectores

Un creciente nimero de miembros de diferentes sectores

Un nimero amplio y bien establecido de miembros de diferentes sectores

Disponibilidad de productos y modelos energéticos descentralizados: cocinas mejoradas,
productos para iluminacion y recarga eléctrica, otros productos

La amplia disponibilidad de productos energéticos es un buen indicador del desarrollo del
mercado y la demanda de los usuarios.

Productos energéticos no estan facilmente disponibles para hogares y empresas
Productos energéticos disponibles en la capital, pero limitado rango de productos/marcas
para un namero limitado de aplicaciones

Amplia gama de productos y marcas disponibles en la capital

Amplia gama de productos y marcas disponibles en la mayoria de los mercados del pais

Disponibilidad de datos sobre acceso a energia y recursos energéticos en el pais para:
a) hogares (electricidad y cocina)
b) empresas (electricidad, cocina y energia mecanica)
c) escuelas, centros de salud, etc.
Sistemas confiables de recojo de datos son esenciales para el disefio y monitoreo de
programas de acceso a energia.

Datos disponibles para todos los niveles de acceso, pero no se actualizan con frecuencia
Datos disponibles, aunque no de manera consistente, y no se actualizan con frecuencia
Datos disponibles de diferentes fuentes (Internet, encuestas nacionales, informes, etc.),
pero no estan sistematizados y no se actualizan con frecuencia

Existen procedimientos sistematizados para un recojo de datos continuo, asi como
plataformas de envio de datos
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infraestructura

de gran
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no se lograra
el acceso
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La energia es considerada con justa razén un pilar del desarrollo, ya que su papel
transformador es fundamental para todos los aspectos del progreso humano, social
y econémico. Esta edicién del PPEO ha recapitulado los principales conceptos y
herramientas presentados en las otras ediciones en un esfuerzo por reafirmar la
importancia de redoblar las acciones a nivel nacional para llevar el Acceso Total a
la Energia a los miles de millones de personas que atin carecen de energia moderna.

Lograr el acceso universal a la energia en el afio 2030 es fundamental para la
iniciativa SE4ALL y serd probablemente un eje central de la agenda de desarrollo
del periodo posterior al afio 2015. Sin embargo, hasta la fecha, los donantes, las
instituciones multilaterales y los gobiernos de los paises en desarrollo centran gran
parte de su atencidén no en lo necesario para lograr este objetivo sino en lo que
siempre se ha hecho, lo cual no ha funcionado para los pobres. Si las inversiones
en infraestructura de gran escala siguen dominando el discurso sobre el acceso e
impulsando el suministro de energia a las ciudades y la industria, el acceso universal
a la energia seguira siendo una prospectiva tan lejana como lo era hace décadas.
Hoy mas que nunca no es factible ni asequible ni deseable conectar las poblaciones
rurales a redes centralizadas que se implementan con lentitud, que son demasiado
costosas, no confiables, tienen una minima duracién a largo plazo y dependen en
gran medida de los combustibles sélidos.

Para lograr el acceso universal a la energia en el afio 2030, se requiere un nuevo
discurso que reconozca: la realidad de la pobreza energética sobre el terreno; toda
la gama de servicios que los pobres desean, necesitan y a los cuales tienen derecho;

que promueva el desarrollo de ecosistemas energéticos saludables que valoren a
todos los actores, las tecnologias y el financiamiento necesarios para llevar energia
a todos. Conforme a esta visién, y sobre la base de décadas de experiencia en
materia de acceso a energia en América Latina, Asia del Sur y Africa subsahariana,
el informe concluye con un marco de accién que deberia garantizar el éxito de
la iniciativa SE4ALL, la agenda de desarrollo posterior a 20135, y otras iniciativas
globales que buscan erradicar la pobreza energética en el mundo.

Promover un enfoque basado en los servicios, no en el
suministro, para la definicioén y provision de energia

Un enfoque que utiliza una definiciéon del acceso a energia que se basa en las
conexiones eléctrica domésticas no acabara con la pobreza energética; se necesita
una definicién que incorpore toda la gama de necesidades de energia a nivel de
hogares, empresas y servicios comunitarios. Damos la bienvenida al enfoque
estandarizado de multiples escalas de la iniciativa SE4ALL y proponemos firmemente
que la tercera escala sea la linea de base de un nivel inicial adecuado de acceso a
nivel doméstico.

Asimismo, proponemos que el marco GTF sea una guia para los inversionistas
publicos y privados que financian el acceso a energia a fin de asegurar que las
inversiones promuevan un mayor acceso dentro y fuera del contexto doméstico.
Por tltimo, hacemos un llamado a los donantes, las instituciones inter-
nacionales y los gobiernos nacionales a que adopten el marco GTF y lo
utilicen como guia para la ejecucion, el monitoreo y la evaluacion de
proyectos energéticos.
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Incrementar el financiamiento para soluciones
descentralizadas

Para lograr el acceso universal a la energia en el afio 2030, la AIE (2011) sefiala
que 55% de la electricidad adicional generada deberd provenir de miniredes y
soluciones autébnomas. Asimismo, la OMS (2014) inform¢ recientemente que la
contaminacion interior causa millones mas de muertes al afio que lo estimado
anteriormente y hace un llamado para un rapido despliegue de opciones limpias
para cocinar para los 2.800 millones de personas que atn carecen de estos medios.
Ambos mensajes se dirigen de manera inequivoca a los gobiernos y la comunidad
internacional para que incrementen las inversiones en energia descentralizada y
soluciones limpias para cocinar. Hacemos un llamado a los paises que estan
elaborando prospectos de inversion como parte de la iniciativa SE4ALL
a centrarse en la planificacion y el fomento de inversiones en energia
descentralizada que conduzcan al logro del Acceso Total a la Energia.
Hay muy pocos ejemplos de financiamiento del sector privado para facilitar
acceso a energia a sectores pobres. Los bancos consideran que los diversos sectores
energéticos descentralizados estan en pafales y, dada la base atipica de clientes, las
financieras no han estado a la fecha dispuestas a financiar proyectos en materia
de pobreza energética. Este estado de cosas, ademas del hecho que llevar energia
a ciertas poblaciones pobres y aisladas quizd nunca sea comercialmente viable,
significa que urge un mayor apoyo para el sector energético descentralizado.
Hacemos un llamado para la urgente creacion, expansion y apoyo a las
nuevas y actuales ventanas de financiamiento para miniredes, sistemas
auténomos, cocinas mejoradas y cadenas de suministro de combustible.

Promover un entendimiento ecosistémico sobre el
paisaje energeético

Para que los 82 paises que han suscrito la iniciativa SE4ALL a abril de 2014 puedan
ejecutar con éxito sus planes nacionales y desarrollar sus prospectos de inversion,
se requiere un enfoque de multiples actores que identifique y evalte los déficits en
politicas, financiamiento y capacidad. Hacemos un llamado a los paises que
estan elaborando dichos planes a que garanticen el logro del Acceso Total
a la Energia mediante la aplicacion del indice del ecosistema de acceso a
energia (0 una herramienta similar) para facilitar una mejor medicion e
integracion de las personas, organizaciones, politicas, tecnologias y tipos
de financiamiento necesarios para lograr un acceso universal significativo.

Crear espacios para la sociedad civil

Si bien la sociedad civil ha sido oficialmente reconocida como el tercer pilar de la
iniciativa SE4ALL junto con las empresas y los gobiernos, a la fecha su integraciéon ha
sido escasa (en el mejor de los casos). La sociedad civil proporciona un mecanismo
de rendicién de cuentas y un vinculo con la voz y las necesidades de los pobres;
permite el desarrollo de capacidades y la sensibilizacion; y proporciona evidencia de
enfoques, tecnologias y modelos innovadores que generan resultados en términos
de impacto, costo y desempefio.

Los gobiernos
y la comunidad
Internacional
deben
Incrementar
urgentemente
la inversion

en energia
descentralizada
y soluciones
limpias para
cocinar.
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Sin las actividades claves de la sociedad civil, el acceso universal a la energia
seguira siendo solo un suefio lejano. Por 1o tanto, hacemos un llamado a la
iniciativa SE4ALLy otras iniciativas en materia de acceso a energia a que
desarrollen programas claros y definidos que involucren a la sociedad
civil a nivel nacional e internacional, lo cual requerira financiamiento
para la implementacion de estos planes a corto y largo plazos.

Promover las capacidades adecuadas

Términos como revolucion energética global, transformacion energética global y leapfrogging
(avanzar con grandes saltos) se utilizan para describir todo aquello que se necesita
para proporcionar servicios energéticos modernos de manera sostenible a los miles
de millones de personas que carecen de estos servicios. Sin embargo, si bien hay una
mayor disponibilidad de tecnologias, las capacidades de los gobiernos, universidades y
centros de capacitacién, empresas locales, organizaciones de la sociedad civil y —lo que
es mas importante— de los pobres, para entender lo que esto significara para ellos, son
casi inexistentes. Por lo tanto, hacemos un llamado para tomar las siguientes
medidas: disefiar y apoyar campaiias de alfabetizacion energética a
nivel nacional; capacitar a los millones de técnicos que se encargaran de
implementar, mantener y reparar las tecnologias energéticas; y desarrollar
las capacidades de los gobiernos y las autoridades del sector energia en el
tema del Acceso Total a 1a Energia.

Un llamado final para la accion

Hay un excepcional impetu a nivel global para acabar con la pobreza energética y
proporcionar energia sostenible para todos antes del afio 2030, pero para que esta
ambicién se haga realidad, la comunidad internacional debe reconocer que no se
necesita «cualquier» accion sino las acciones especificas e integrales descritas en
este informe y resumidas en este marco de accion. Por lo tanto, esta edicion del
PPEO concluye pidiéndole a usted, seiior lector, que se una al llamado
de Practical Action para reorientar el discurso y las practicas del sector
energético a fin de proporcionar a los pobres servicios energéticos
descentralizados sostenibles y asequibles.
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Notas

1
2
3

Representa el maximo objetivo de la iniciativa SE4ALL (Energia sostenible para todos).
Lumen: unidad de flujo luminoso irradiado por una fuente de luz.

El acceso a combustibles para cocinar podria provenir de una gama de combustibles
con una gama de indicadores de desempefio a corto y mediano plazos. Si bien el obje-
tivo final es que todos los hogares tengan acceso a combustibles limpios a largo plazo
(escala 4 o 5 del GTF), esto no sucederd inmediatamente ya que estas escalas requieren
acceso a cocinas y combustibles relativamente caros que es necesario adquirir, lo cual
no es posible para los mas pobres. Lo que importa es que los hogares empiecen a escalar
de nivel, de la escala O a la escala 1, y asi sucesivamente hasta que puedan llegar a la
escala 4/5. Esto significa que quizas sigan utilizando lefia, carb6n y kerosene, pero las
tecnologias de cocina deben mejorar en cuanto a emisiones y seguridad.

Estadistica extrapolada de NCAPD et al. (2011), MOHSS (2010), Saha (2002), NBS y Macro
International (2007), MOH y Macro International (2008), Amanyeiwe et al. (2008), y
recogida en siete paises de Africa subsahariana (Kenia, Namibia, Ruanda, Gana, Tanzania,
Uganda y Nigeria, con una poblacion en conjunto que representa a 37% del total de la
region) y dos paises de Asia del Sur (India y Bangladesh, con una poblacién en conjunto
que representa a 84% del total de la region).

Estadistica extrapolada de datos recogidos en 31 paises de Africa subsahariana, dos paises
de Asia del Sur y cinco paises de América Latina (datos tomados de Unesco, 2007; Unesco,
2008; Unesco, 2011). Los 38 paises tienen en conjunto una poblacién en edad primaria
que representa a 43% del total del mundo en desarrollo.

Se recomienda que todas las habitaciones que utilizan los nifios tengan una temperatura
de 19 °C (OMS, 2007b).

Con base en la extrapolacion de datos de estas regiones (tomados de Unesco, 2007;
Unesco, 2008; Unesco, 2011), las cifras de Asia del Este y Asia-Pacifico/Asia Central son
91 millones y 11 millones, respectivamente.

Para el caso de la salud, véanse los estudios de cohorte de 2011 del Consortium for Research
on Equitable Health Systems (CREHS), www.crehs.Ishtm.ac.uk/publications.html. Para el
caso de la salud, véase Mulkeen (2005).
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Panorama energético de los pobres

La pobreza energética es un factor limitante en la trampa de la pobreza que relega a sus victimas a una
vida de trabajo forzoso y subsistencia. Durante los Ultimos afios, ha crecido la preocupacion en torno a
la pobreza energética en el escenario internacional. Se ha reconocido que asegurar el acceso universal
a energias modernas, apropiadas y asequibles es fundamental para el éxito de la agenda de desarrollo
internacional. Sin embargo, a nivel nacional, alin debe valorarse plenamente la importancia de este tema;
en muchos paises, el acceso a energia para los pobres no se prioriza lo suficiente. EI Panorama energético
de los pobres 2014 repasa tres afios de intensos analisis y enfoques innovadores que definen el acceso
a la energia y abordan la pobreza energética, para destacar una vez mas el papel crucial de la energia en
acabar con la pobreza.

Dada la importancia de la energia para usos productivos en las iniciativas de alivio de la pobreza, el PPEO
2014 replantea los principales aspectos relacionados con el acceso a energia para ganarse la vida. El
PPEO 2014 repasa el concepto de Acceso Total a la Energia: un enfoque de mdltiples escalas que define
y mide el acceso a energia en los hogares, las comunidades y para usos productivos. Asimismo, el informe
plantea el indice del ecosistema de acceso a energia, que analiza los espacios vinculados con politicas,
financiamiento y capacidades que contribuyen a lograr avances en materia de pobreza energética a nivel
nacional. En conjunto, estos temas conforman la base de un marco actualizado para la accién a mayor
escala a nivel global y nacional.

El PPEO 2014 sera de interés para todo aquel que busca entender mejor la interaccion entre acceso a
energia y servicios comunitarios, y lo que se necesita para lograr acceso universal a servicios energéticos
modernos antes del afio 2030, tal como propone la iniciativa SE4ALL (Energia sostenible para todos).

“El PPEO es un recurso esencial que presenta soluciones innovadoras”.

Sheila Oparaocha, Secretaria Ejecutiva, Red Internacional sobre Género y Energia Sostenible (ENERGIA)

“Este informe progresivo ha pasado de ver a la energia como un tema de acceso o suministro hacia una
definicion basada en el servicio con enfoque en el uso final de la energia para lograr impactos reales”.

Ben Garside, investigador, Equipo de Energia, Instituto Internacional de Medio Ambiente y Desarrollo (IIED)

“Recibimos con beneplacito la publicacion de este libro que nos ayudara a orientar mejor nuestras intervenciones”.
Ousmane Fall Sarr, Director, Investigacion y Sistemas de Informacion, Agencia de Electrificacion Rural de Senegal

www.practicalaction.org/ppeo2014 ppeo@practicalaction.org.uk
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